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A impossivel isen¢do

Esta edicdo danossa Revista de Jornalismo ESPM tem,
como matéria principal, um artigo relativamente longo,
assinado por A. G. Sulzberger, que é o atual herdeiro e
CEO do que podemos considerar como principal jor-
nal independente do mundo, o New York Times, e que
representa um tipo determinado de profissio de fé jor-
nalistica. Além da informac&o histérica que contém o
texto, seu autor defende o ponto de vista de que o jor-
nalista deve praticar algum tipo de ética profissional,
mas que nfo é possivel relatar aquilo que constata ou
investiga com isencéo. O ser humano nfo seria capaz
de ser isento exatamente por ser humano e, portanto,
racional. Tudo o que vé e tudo o que sabe é filtrado
pela propriaracionalidade. A qualidade que deve cul-
tivar, portanto, é o compromisso de impedir que as
proprias opinides atropelem a descricdo que faz da
sua constatacfio de uma parte da realidade.

Além disso, devemos assinalar que esta revista acaba
de completar dez anos de publicacio no Brasil, uma
oportunidade perfeita de fazermos uma merecida home-
nagem a Roberto Civita, que infelizmente nfio se encon-
tra mais entre nds, mas como conselheiro da ESPM e
ex-aluno da Columbia foi quem deu o primeiro passo, ha
cerca de 15 anos, para que tivéssemos, na nossa Escola
de Comunicacfo, um curso de jornalismo.

Sobre os temas tratados, gostaria de repetir umas
observacdes rapidas que fiz na abertura do 7° Semi-
nario Internacional de Jornalismo ESPM-Columbia,
realizado em outubro tltimo, sobre cobertura poli-
tica, desinformacéo e inteligéncia artificial. O tema

foi Liberdade de Expresso e as novas implicacdes
produzidas pelo que se batizou (talvez inadequada-
mente) de “inteligéncia artificial”...

Primeiro:

A sagrada liberdade de expressiio em toda socie-
dade democratica: apesar das aparéncias, ndo existe
um pouco, ou 10% ou 20%, de liberdade de expressio.

Ou ela é total ou nfo existe.

Segundo:

Ainteligéncia artificial, que é a iltima novidade do
mercado e ja foi até apelidada de TA. Como jornalista
e professor, minha matéria-prima sio as palavras e
assim que ouvi pela primeira vez as palavras “inteli-
géncia artificial” perguntei: qual é o contrario de inte-
ligéncia artificial?. Talvez eu seja um dos primeiros
a propor uma nova denominacéo: “burrice natural”.
Mas certamente nfo defendo a inteligéncia artificial.
Tenho medo dela, porque é a filha dileta dos ameaca-
dores algoritmos, que podem comprometer uma boa
parte do atual mercado de trabalho para nds que usa-
mos as palavras como meio de trabalho.

Finalmente:

O terceiro item dessas prévias palavras é um sen-
timento: a esperanca de que a leitura desta edicéo e
tudo aquilo que acontecera daqui para a frente sejam
capazes de produzir pelo menos uma parte das res-
postas a essas importantes questoes.

J. ROBERTO WHITAKER PENTEADO
Editor
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O valor essencial
do jornalismo

O debate sobre a “objetividade” no jornalismo — se € que
a palavra ainda serve — €, hoje, um dos mais controversos
do setor. Nos Ultimos anos, a CJR tem servido de forum
para essa discussao, publicando ensaios e organizando
até um seminario no ano passado para discutir
abordagens a questao. Este ensaio, do publisher do
New York Times e presidente do conselho da New York
Times Company, € um novo aporte a esse dialogo

porA.G. SULZBERGER

0 JORNALISMO INDEPENDENTE SEMPRE DESPERTOU A IRA dos que s6 querem que uma
histéria seja contada se for do seu jeito. Em determinado momento, no entanto, per-
cebi que a propria no¢éo de independéncia jornalistica passara a ser controversa.

Foi no segundo semestre de 2018, meu primeiro ano como publisher do New York Times.
Até entfio, minha carreira de reporter e editor fora pautada pelos métodos, pelos valores
e pelas particularidades estilisticas do jornalismo tradicional. Antes de chegar ao Times,
cobri o cotidiano de pequenas cidades para o Providence Journal e a gestdo municipal de
Portland para o Oregonian. Durante anos, tinha visto essas tradi¢des serem cada vez mais
atacadas na internet e nas redes sociais, mas ainda assim fiquei pasmo ao ver como o velho
modelo jornalistico penava com a dindmica de cobrir um presidente que néo estava nem
ai para precedentes e normas sociais - e, as vezes, nem para a propria realidade.

A época, os Estados Unidos aguardavam os resultados do inquérito conduzido pelo spe-
cial counsel Robert Mueller sobre a interferéncia russa nas eleicdes de 2016 em prol do can-
didato Donald Trump. Muitos dos criticos de Trump achavam que o inquérito resultaria na
destituicdo de um sujeito que néo consideravam capacitado para chefiar anacfo. Achavam,
também, que o ultimo bastifio contra a incessante campanha do presidente para minar a
investigacfio eraRod J. Rosenstein, asegunda maior autoridade do Departamento de Justica,
que assumira a supervisio do inquérito quando o procurador-geral se declarou impedido.
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Depois de meses de uma apura-
cdo meticulosa, dois reporteres da
sucursal do Times em Washington,
Adam Goldman e Michael Schmidt,
descobriram algo surpreendente. No
comeco do ano, Rosenstein ficara tio
preocupado com a conduta erratica
de Trump que sugeriragravar secre-
tamente o presidente e levantara até
a possibilidade de acionar, pela pri-
meiravez na histéria, um mecanismo
previsto na 252 emenda da Constitui-
¢do americana para declarar Trump
incapaz e afasté-lo da presidéncia.

N#o havia davidas sobre a perti-
néncia de publicar a matéria, baseada
em extensas entrevistas com figuras
importantes do governo, do Depar-
tamento de Justica e do FBI e corro-
borada por uma série de documen-
tos. Parecia exatamente o jornalismo
que o publico devia esperar de uma
imprensa independente.

A reportagem saiu no dia 21 de
setembro'. Uma vez que levantava
sérias duvidas sobre a capacidade de
Trump de exercer o cargo - e divi-
das de alguém indicado por ele -, a
respostarapida e irada da direitando
causou espanto. Alguns viram na
reportagem uma validacgo de suas
teorias sobre um “golpe de Estado
profundo”. Outros acusaram o mate-
rial de totalmente falso e nos ataca-
ram por publica-lo. No entdo Twit-
ter, atualmente X, o senador Lind-
sey Graham postou uma reacio bem
tipica: “Quando o assunto é o presi-
dente @realDonaldTrump [..] CUI-
DADO com qualquer coisa que venha
do @nytimes”.

O que me surpreendeu mesmo foi
agritaria daesquerda. Aqui, a critica
nio eratanto que areportagemtrazia

inverdades - embora alguns tenham
sevirado do avesso paradizer que sim
-, mas que ainformacfo era perigosa
demais para ser publicada.

Segundo criticos - no Twitter,em
revistas,na TV acabo —,0 que arepor-
tagem fizeraforadara Trump o pre-
texto para depor Rosenstein e encer-
rar o inquérito. Em seu programa de
TV naquela noite, a comentarista poli-
ticaRachel Maddow questionou lon-
gamente a credibilidade do material,
antes de vaticinar: “Eles derama [..]
Trump a [desculpa] completa, per-
feitamente validada pelo New York
Times, para que o presidente demita
[..] Rosenstein e, com isso, ponha fim
ao inquérito de Mueller”.

Até aqueles que normalmente
defendem o jornalismo indepen-
dente sugeriram que, naquele caso
especifico, nossos valores tinham
nos levado a uma insensata neutra-
lidade, que punha em risco a demo-
cracia. Certos leitores acusaram os
jornalistas de imprudéncia e até de
traicdo a patria. Em um dos milhares
de comentdrios no site e em cartas
furiosas a redacfio, um leitor escre-
veu: “Imagino que vocés dirdo que
sua funcfo é dar anoticia, sejala qual
for. Pensar assim, no entanto, é abdi-
car de suaresponsabilidade, e [para
dar algo] que nem sei ao certo se era
realmente noticia. Ignorar as con-
sequéncias do que se publica néo é
ético e nem serve i democracia. E seu
dever considerar se o valor daquilo
que vai ser publicado justificao dano
que ird causar. Nesse caso, nfo acre-
dito que justificasse”.

Enquanto observava toda essarea-
céo, fui ficando cada vez mais preo-
cupado. N#o s4 com a crescente pres-

sfio sobre o jornalismo independente,
mas também com o apelo implicito
nas criticas. O fato é que um impor-
tante meio de comunicacgo descobrira
que um alto funcionario do governo
tinha tantas davidas sobre a capaci-
dade do presidente de exercer suas
funcdes que cogitara tomar medidas
nunca antes adotadas para afasta-lo
do cargo. E muitos, até mesmo alguns
jornalistas, queriam que essa infor-
mac#o fosse sonegada ao publico.

0 desafio a independéncia
Ojornalismo americano enfrentauma
confluéncia de desafios que represen-
tam a maior ameaca a umaimprensa
livre em mais de um século. Assoladas
por dificuldades financeiras, organi-
zagBes jornalisticas estdo minguando
e morrendo. Ataques ajornalistase a
liberdade geral daimprensa crescem.
E, com o ecossistema de informaces
debaixo de uma avalanche de desin-
formacéo, teorias da conspiracéo,
propaganda e clickbait, a confianca
no jornalismo nunca foi tio baixa.

N#o hd meio facil de superar essa
crise. Isso posto, ndo havera futuro
digno para o jornalismo se a profis-
sdo abandonar o valor central que
torna nosso trabalho essencial para
uma sociedade democratica, o valor
que explica por que somos merece-
dores da confianca do publico e das
garantias que protegem a imprensa
livre. Esse valor é a independéncia
jornalistica.

Independéncia é o compromisso
jornalistico cada vez mais contestado
de seguir os fatos onde quer que eles
levem. E o que colocaaverdade - e sua
busca com mente aberta, mas cética
- acima de qualquer coisa. Pode soar

Disponivel em: https://www.nytimes.com/2018/09/21/us/politics/rod-rosenstein-wear-wire-25th-amendment.html
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Independéncia € o compromisso jornalistico cada vez mais
contestado de seguir os fatos onde quer que eles levem.

E 0 que coloca a verdade — e sua busca com mente aberta,
mas cética — acima de qualquer coisa

apieguice,aumvelho cliché dobé-4-
-bé do jornalismo. Mas, em uma era
hiperpolarizada, o jornalismo inde-
pendente e os valores por vezes para-
doxais que 0 movem viraram uma
bandeira radical.

Independéncia é pedir ajornalistas
que adotem como postura a dtvida,
nfoa certeza. K pedir que mostremos
omundo como é, ndo como gostaria-
mos que fosse. E exigir que o jornalista
esteja disposto a inocentar alguém
tido como vildo ou submeter a inter-
rogatorio alguém considerado herdi.
E insistir em revelar aquilo que apu-
ramos - de forma plena e imparcial
-, independentemente de quem isso
possaincomodar ou de eventuais con-
sequéncias politicas. Independéncia é
expor claramente os fatos, ainda que
parecam favorecer um dos lados de
umadisputa. E é transmitir cuidado-
samente a ambiguidade e a divergén-
cia sempre e quando os fatos forem
incertos ou suainterpretacfo for con-
troversa, para que o leitor possa com-
preender e processar essa incerteza
por conta propria.

Essaatitude, que bate de frente com
amentalidade do “with-us-or-against-
-us” (“se nfo é meu amigo, é meu ini-
migo”) de umaera polarizada, requer
o compromisso firme, e s vezes inco-
modo, com o processo jornalisticoem
detrimento da convic¢éo pessoal. O
jornalismo independente eleva valo-
res fundados nahumildade - justica,
imparcialidade e (para usar o termo
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talvez mais controverso e debatido do
jornalismo) objetividade - como ide-
ais, ainda que nunca perfeitamente
atingidos. E, mais ainda, o jornalismo
independente se ancora sobre a con-
fianca implicita no publico: a crenca
de que todos merecem ouviraverdade
e que saberio usa-la com sabedoria.

Nos tltimos anos, os argumentos
contra esse modelo de jornalismo
independente foram ganhando ter-
reno e intensidade cada vez maior, até
no seio de organizacdes de imprensa
consagradas como o Times. Essa cri-
tica normalmente é acompanhadado
apelo a adocfio de outro modelo de
jornalismo, pautado pela perspec-
tiva do individuo e movido por con-
viccOes pessoais.

Muitos ji deram bons argumen-
tos a favor dessa mudanca. Alguns
afirmam que o jornalista é incapaz
de controlar os proprios vieses e se
oculta por tras de uma falsa objetivi-
dade que mascara, por exemplo, pos-
turas progressistas (a criticavindada
direita) ou privilegia a perspectivado
homem branco, heterossexual (a cri-
ticavinda da esquerda). Outros suge-
rem que esse modelo leva o jornalista
aatribuir o mesmo valor a coisas dis-
tintas - chegando ao ponto de racio-
nalizar opinies absurdas ou peri-
gosas — em demonstracdes perfor-
maticas de imparcialidade que des-
cambam para a falsa equivaléncia
ou o falso equilibrio resumido no
termo em inglés “both-sidesism”. Ha

quem diga que a defesa da indepen-
déncia jornalistica virou uma justifi-
cativa interesseira de detentores do
poder para manter tudo como est4,
incluindo premissas e preconceitos
invisiveis que os sustentam. Outros,
ainda, afirmam que esse modelo de
jornalismo nfo est4 a altura dos peri-
gos do momento atual, sustentando
que, mais do que meramente descre-
ver o mundo, o jornalista devia fazer
de tudo para repara-lo.

Antes de comecar a rebater esses
argumentos, preciso reconhecer que,
nesse debate, minha histéria faz de
mim um ator particularmente sus-
peito. Sou o publisher de uma das ins-
tituicdes de imprensa mais escrutina-
das do mundo, um homem branco,
bem de vida, sucessor de uma série de
outros homens brancos com o mesmo
nome e sobrenome. E sou alguém cuja
familia figura em teorias da conspi-
racfio envolvendo a imprensa que ja
duram um século. Por outro lado, o
New York Times é um empreendi-
mento humano com 172 anos de exis-
ténciaque publicamais palavrasacada
semana do que Shakespeare escreveu
durante todaavida. E, apesar de todo
nosso esfor¢o, ndo é dificil achar situ-
acdes nas quais o jornal ficou muito
aquém doideal de independéncia que
aqui defendo, incluindo a cobertura
que fizemos da Unido Soviética 14
atras e dos fatos que culminaram na
Guerra do Iraque. E até ja ouco criti-
cos desenterrando argumentos para

dizer que demos muita atencfo aos
e-mails de Hillary Clinton, ou pouca
ao laptop de Hunter Biden, ou até se
foi inadequada minharespostaaum
artigo de opinifio do senador ameri-
cano Tom Cotton.

Por outro lado, para pouquissima
gente, essa questdo pode ter tanta
importéincia pessoal e profissional
como paramim. Meu tataravd, funda-
dor do moderno New York Times, aju-
dou a estabelecer o modelo do jorna-
lismo independente - “sem medo, nem
favor” - e encarregou seus sucessores
de “manter aindependéncia editorial
e aintegridade do New York Times e
preserva-lo como um jornal indepen-
dente, destemido, livre de influéncias
externas e abnegadamente dedicado
aobem publico”. Por mais de 125 anos,
distintas geractes de minha familia
tiveram como missio expressa pro-
mover e defender essa visdo do jor-
nalismo independente.

No meu primeiro dia como publi-
sher, pendurei essa centendria missao
naparede daminhasala. Desde entfo,
ficou claro que manter aindependén-
cia jornalistica em um momento tdo
polarizado sera um dos desafios mais
dificeis e impopulares que enfrenta-
reino cargo — e, creio eu, tdo urgente
quanto qualquer outro vivido pela
industria jornalistica de modo geral.
Alias, enquanto preparava este ensaio,
trés personagens influentes na pro-
fissdo publicaram, separadamente,
analises importantes sobre o tema,
uma delas aqui nestas mesmas pagi-
nas pelo jornalista Wesley Lowery,
dono de um Pulitzer.

Parailustrar minha tese, recorro
a exemplos do Times. Mas ha mui-
tas organizacdes jornalisticas exem-
plares que personificam o jorna-
lismo independente do qual trato,
incluindo jornais como Washington

Post e Wall Street Journal, agéncias
de noticias como Associated Press e
Bloomberg News, emissoras como
BBC e NPR e meios digitais como
ProPublica e Politico.

Minha defesa da independéncia
jornalistica no vem da reveréncia a
uma era de ouro do jornalismo. Cada
geracdo transforma o jornalismo e as
instituicdes que o compdem quase
sempre para melhor, e tenho orgulho
de ter exercido um papel em algumas
dessas transformacdes. E tampouco
é fundada na crenca de que o jorna-
lismo deva estar dissociado de certos
valores. O jornalismo independente
tem uma afinidade natural e salutar
com os pilares classicos da democra-
cialiberal - estado de direito, morali-
dade na administracéo publica, igual-
dade de direitos, liberdade de expres-
sdo —, bem como com principios uni-
versais de dignidade, liberdade e opor-
tunidade paratodos. Dai o jornalista
gravitar naturalmente para fatos que
exponham injusticas, sobretudo no
caso dos mais vulneraveis entre nos.
Mas ojornalismo independente tam-
bém é fundado na convic¢io de que
aqueles que buscam mudar o mundo
devem primeiro entendé-lo, que uma
sociedade plenamente informadando
sO toma decisdes melhores, mas tam-
bém age com mais confianca, mais
empatia e mais cuidado.

Nesse sentido, o jornalismo inde-
pendente é exatamente o fortificante
de que o mundo necessita em um
momento no qual a polarizacfio e a
desinformacéo abalam o alicerce de
democraciasliberais e minama capa-
cidade da sociedade de enfrentar os
desafios existenciais da era, incluindo
a desigualdade, a disfuncfo politica
e o crescente impacto de mudancas
climaticas. Quando a sensacio de
perigo é grande - durante guerras

mundiais, na Guerra Fria, na esteira
do 11 de setembro - é que surgem os
ataques mais veementes a indepen-
dénciajornalistica. Escolha um lado.
Seja um cidaddo de bem. Declare se
é nosso amigo ou inimigo. A histé-
ria mostra, no entanto, que o melhor
caminho é quando a imprensa ques-
tiona e complica o consenso com per-
guntas inteligentes e novas informa-
cdes. Isso porque fatos comuns, uma
realidade compartilhada e a disposi-
cdo a entender o outro, seja qual for
sua tribo, sdo os principais ingre-
dientes para o surgimento de uma
sociedade diversa, pluralista, unida
na missdo de se autogovernar. Para
isso, precisamos de jornalistas inte-
gros e independentes.

Como chegamos aqui

Nio é coincidéncia que mapas das
democracias mais fortes do mundo
e mapas de lugares onde aimprensa
é mais livre sejam, basicamente,
idénticos.

Aimprensa desempenha um papel
informador inequivoco. Conta, por
exemplo, quem esta disputando elei-
¢des, como o governo estd gastando o
que arrecada, qual o objetivo dessaou
daquelalei. Tem também um papel fis-
calizador, expondo corrupcéo eincom-
peténcia, garantindo que alei seja apli-
cada de formaimparcial e justa e lan-
cando luz sobre institui¢des que nio
querem ter seus segredos revelados.

Em uma democracia pluralista
como a nossa, uma imprensa inde-
pendente tem outro papel crucial: o
de aglutinar asociedade ao criaruma
espécie de tecido conjuntivo com-
posto de uma base comum de fatos
que podem ser discutidos e debatidos
eao expor o publico aum leque maior
de experiéncias e opinides. “A legiti-
midade e a durabilidade da democra-
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ciadependem do didlogo e da delibe-
racdo — ndo so dos fins, mas também
do processo”, escreveu o colunistado
Times Carlos Lozada em um texto
sobre a questio.

A histéria do Times se entrelaca
comessavisdo de umaimprensainde-
pendente. Durante boa parte dainfan-
cia dos Estados Unidos, a imprensa
era, em sua maioria, abertamente
partidaria: cada jornal se alinhava
com uma determinada faccéo, ideo-
logia e corrente politica, defendendo
correligionarios e atacando oponen-
tes. Quando surgiu, em 1851, 0 proprio
Times seguia essa tradicfo. Trés anos
depois, um de seus fundadores aju-
daria a criar o Partido Republicano.
Isso mudou quando em 1896, quase
em bancarrota, o pequeno jornal foi
vendido ameu tataravo, Adolph Ochs
- que adotou um modelo jornalistico
totalmente distinto dos jornais sen-
sacionalistas (e muito mais sauddveis
financeiramente) da época, como o
New York World, de Joseph Pulitzer,
e o New York Journal, de William
Randolph Hearst. Ochs prometeu
aos leitores que o Times seria, antes,
radicalmente independente, adepto
de um jornalismo da mais alta inte-
gridade e voltado ao bem publico.
Em sua vis#o, o jornalismo informa-
tivo deveria “apresentar os fatos de
forma imparcial, sem medo ou favo-
recimento, independentemente de
partido, faccfio ou interesses envolvi-
dos”. J4 o opinativo deveria “acolher
argumentos inteligentes de todas as
correntes de opinido”.

Essa filosofia ajudou a lancar as
bases para o modelo que ficaria
conhecido como objetividade jor-
nalistica. O maior defensor desse
modelo foi o jornalista e pensador
Walter Lippmann, cujas ideias quase
sempre sfo citadas em textos como
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este. Lippmann sustentava que o jor-
nalista “ndo deveria agir a servico de
uma causa, por mais boa que fosse”.
Ciente de que o jornalista inevitavel-
mente tem vieses pessoais e pontos
cegos, Lippmann defendia sua cor-
recdo por meio da profissionaliza-
cfo de processos jornalisticos e, em
particular, da adoggo de praticas do
método cientifico. Paraele, o jorna-
lista devia se concentrar o maximo
possivel nos fatos e buscar evidén-
cias que pudessem desmentir, em
vez de meramente confirmar, suas
proprias hipdteses. Nessa visdo, ter-
mos como “objetivo” e “imparcial”
ndo serviriam para indicar um atri-
buto subjacente de um jornalista (um
erro muito frequente de interpreta-
¢0), mas como ideais a serem bus-
cados no exercicio do oficio. “A ideia
era que o jornalista deveria empre-
gar métodos de verificacdo objeti-
vos, observaveis e reproduziveis no
trabalho de apuracéo, justamente
porque jamais poderia, como indi-
viduo, ser objetivo”, disse em 2020
Tom Rosenstiel, um dos autores de
Os elementos do jornalismo e grande
defensor desse modelo. “Seus méto-
dos de reportagem tinham de ser
objetivos porque eles [os jornalis-
tas] jamais poderiam ser.”

Nas décadas seguintes, esse modelo
passaria aser o reinante no jornalismo
americano, ministrado em universida-
des e praticado em organizacdes jor-
nalisticas tanto de alcance local como
nacional. Hoje, no entanto, o termo
“objetividade” gera tanta controvér-
sia no meio que passou a ser visto por
muitos como desabonador no debate
sobre o papel do jornalismo. Sigo acre-
ditando que objetividade - ou, se o
termo sO servir para causar polémica,
ainvestigacfo com a mente aberta —
ainda é um ideal digno de ser perse-

guido. Mas independéncia, a pala-
vra que usamos no Times, expressa
melhor todo o sentido dessa aborda-
gem jornalistica e seu valor para o
publico em geral.

Independéncia, na pratica

Como funciona a independéncia
na pratica e que escolhas impde ao
jornalista?

Priorizar processos. O mais impor-
tante de tudo é tratar a independén-
cia como uma disciplina sustentada
por processos e por uma ética que
a promova. No Times, assim como
em muitas outras organizacOes de
imprensa tradicionais, o compro-
misso com aindependénciase reflete
em toda etapa da atividade jornalis-
tica. Nossa meta € noticiar apenas o
que sabemos de fato; preferimos nfio
publicar algo adar algo errado. Corri-
gimos nossos equivocos abertamente,
pois o erro deve ser apontado - e, sin-
ceramente, doer. Quando escreve-
mos sobre alguém, sempre que pos-
sivel buscamos falar com essa pes-
soa — e damos o direito de resposta a
quem é acusado de ma conduta. Bus-
camos confirmar informacdes com
varias fontes e tratamos tudo o que é
apurado com um saudével ceticismo.
Buscamos, em um texto, no so exati-
déo factual, mas também imparciali-
dade. Temos normas éticas para evi-
tar conflitos de interesses (¢ vetado,
por exemplo, apoiar politicos e cau-
sas politicas) e de estilo para mini-
mizar vieses (evitamos, por exem-
plo, usar termos eivados de ideolo-
gia e rotulos provocativos em nos-
sas secOes de noticias).

Alinguagem estd sempre mudando
e as organizacdes jornalisticas pre-
cisam mudar também. No entanto,
uma das maneiras pelas quais pro-

Vieses e interesses pessoais podem, sim, distorcer o trabalho
feito por reporteres e editores - do mesmo jeito que a experiéncia
e o histdrico do profissional podem eleva-lo

pagandistas e defensores tentam
influenciar a cobertura jornalistica
para promover suas agendas é vencer
abatalha da terminologia. E por isso
que, em geral, tentamos usar a lingua
falada pelo ptiblico no dia adia, e nio
o vocabulario especializado usado
por académicos, ativistas e profis-
sionais de marketing. Isso significa
aguardar para usar certas expres-
sOes até que tenham sido incorpo-
radas pela sociedade (um exemplo:
usar “latino” ou “hispano”, termos ja
consagrados, em vez do pouco usado
“latinx”) e evitar expressoes fabri-
cadas especificamente para dire-
cionar a opinifo ptblica (em vez de
usar os termos em inglés “pro life” ou
“pro choice”, por exemplo, optar por
dizer contra ou a favor do direito ao
aborto). E algo que pode gerar polé-
mica: quando um palestino realiza
um ataque em Israel, o Times em
geral chama essa pessoa de “mili-
tante” e normalmente recebe cri-
ticas tanto do lado que considera o
individuo um “libertador” como do
que julga a pessoa um “terrorista”.
O processo descrito acima néo
garante resultados perfeitos, nem no
jornalismo, nem em outras areas -
como naciéncia, namedicina, nojudi-
cidrio - que adotaram sistemas e nor-
mas éticas com o objetivo expresso
de garantir independéncia. Vieses e
interesses pessoais podem, sim, dis-
torcer o trabalho feito por repérte-
res e editores — do mesmo jeito que
aexperiéncia e o historico do profis-

sional podem eleva-lo. Mas bons pro-
cessos jornalisticos reduzem a fre-
quéncia de erros e criam mecanis-
mos de autocorrecfo em caso de des-
vios. E bem diferente do que ocorre
com modelos pautados por objetivos
politicos, ideologia ou, obviamente,
interesse proprio - todos mais sujei-
tos a falhas, hipocrisia e corrupg¢éo.
E muito melhor que o jornalista —
assim como o cientista, o médico, o
juiz - seja respaldado por um pro-
cesso defensavel na busca imper-
feita da independéncia do que nem
se preocupar com isso porque nunca
sera possivel atingir total indepen-
déncia. “A impossibilidade de se atin-
gir um ideal nfio elimina sua neces-
sidade. N4o o torna obsoleto, mas
mais necessario ainda”, escreveu
Marty Baron, ex-editor executivo
do Washington Post, em um artigo
sobre o tema. “E exige mais consis-
téncia na aplicacfo [das normas] e
mais firmeza em sua fiscalizacfo.”

Perseguir os fatos. O jornalismo
independente pode ser uma atividade
moralmente gratificante. Jornalistas
exercem uma funcéo corregedora ao
expor corrupgdo e abuso entre deten-
tores do poder. Jornalistas revelam
injusticas e desigualdades. Sua ati-
vidade costuma produzir uma socie-
dade mais livre, justa e equitativa. E
esse 0 jornalismo representado em
filmes como Todos os homens do pre-
sidente, Spotlight e Ela disse.

A independéncia garante que o

jornalismo nfo seja distorcido por
incentivos comerciais. O fato de que
Harvey Weinstein era anunciante de
longa data do Times nfio nos impediu
de revelar abusos que deflagraram o
processo que culminou em sua pri-
sdo. A independéncia garante que o
jornalismo néo seja distorcido pela
presséo de governos. O fato de a China
ter prometido severas consequén-
cias pouco depois de termos gastado
milhdes paralancar um site em man-
darim nfo nos impediu de publicar
um grande especial sobre corrupcéo
no governo chinés. E a independén-
cia garante que o jornalismo nio seja
distorcido por interesses de natureza
diversa. Até nossos dirigentes, nos-
sos investidores e nosso jornalismo
podem ser alvo de criticas em nos-
sas paginas. Essas garantias nfo sdo
s6 uma questfo de ética e de valores;
fazem parte de sistemas e processos
eserefletem naestruturadaempresa
em si - ao garantir, por exemplo, que
o comercial nfo interfira na atividade
jornalistica ou que resenhas de livros
escritos por nossos jornalistas sejam
feitas por freelancers independentes.

Esses compromissos sdo comu-
mente aceitos como principios neces-
sarios de uma organizacfo jornalis-
tica independente. Mas um verda-
deiro compromisso com a indepen-
déncia - e a insisténcia em colocar
o processo jornalistico acima de um
resultado desejado — nem sempre é
facil ou confortavel. Um dos sinais
mais inequivocos de independéncia
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é frequentemente levar ao leitor uma
informacéo que este nédo esperava
e preferiria nfo ouvir. Dois exem-
plos recentes:

O Times vem, hd anos, registrando
abrutal perseguicdo a uma minoria
étnica muculmana em Mianmar, os
Rohingya, que especialistas em direi-
tos humanos ja chamam de genocidio.
Essa eraa historia que uma de nossas
repOrteres estava pronta para relatar
quando entrevistou, em um campo
de refugiados, quatro jovens irmas
que contaram como soldados haviam
incendiado sua casa, matado suamae
e sequestrado seu pai, aquela altura
ja dado por morto. Com um pouco
mais de investigacdo, no entanto,
foi constatado que pouco do relato
era verdadeiro. O drama todo fora
inventado para disputar a limitada
atencdo de agéncias de ajuda huma-
nitaria. Em meio a tanto sofrimento,
quatro 6rfés tinham mais probabi-
lidade de despertar simpatia do que
uma familia que perdera tudo, mas
permanecia intacta. No caso, per-
seguir os fatos nfo s6 confirmou
a verdade moral maior, mas tam-
bém expos outra, menor e menos
esperada: havia uma disputa entre
refugiados para exagerar o préprio
drama e, assim, conseguir ajuda.
Obviamente, havia um custo, como
explicou a jornalista Hannah Beech
em sua reportagem: “Essas estraté-
gias sfo uma tatica de sobrevivén-
cia. Quem néo faria o mesmo para
alimentar a familia? Mas narrati-

vas falsas desacreditam as verdadei-
ras atrocidades — assassinatos, estu-
pros, destruicdo de aldeias inteiras
- cometidas contra os Rohingya por
forcas de seguranca de Mianmar. E
relatos exagerados s6 corroboram a
tese do governo de que néo ha lim-
peza étnica em curso em Rakhine,
como sugere a comunidade inter-
nacional, e que tudo nfo passa de
uma mentira contada por invaso-
res estrangeiros”.

Um ano depois, do outro lado do
mundo, um comboio de ajuda huma-
nitiriaamericanaacaminho da Vene-
zuela pegou fogo apds ser detido por
militares na fronteira. A ideia de que
o governo venezuelano deraaordem
para a destruicio de suprimentos
vitais em meio a uma fome devasta-
dora parecia se encaixar nanarrativa
do regime brutalmente autoritério
de Nicolas Maduro - prontamente
condenado por muitos dos lideres
mais importantes do planeta. Mas,
como informamos em uma repor-
tagem sobre o0 episddio, imagens de
video revelaram que o fogo aparente-
mente nfo fora causado pelas forcas
de Maduro - mas, muito provavel-
mente, por umabomba caseiraatirada
a esmo por um opositor do regime.

E esse o compromisso paradoxal
do jornalismo independente: acei-
tar aideia de que uma pobre crianca
refugiada possa nfo estar dizendo a
verdade ou que um tirano que perse-
gue milhoes esteja sendo acusado de
um crime que nfio cometeu. Nos dois

casos, muitos criticos perguntaram
quem poderia ganhar com um jorna-
lismo desses. Ganha, é claro, a socie-
dade, que depende de informactes
fidedignas para tomar uma série de
decisdes correlatas, desde a distribui-
céo de fundos a organizacdes de ajuda
humanitaria até a imposicio de san-
¢des pela violacio de direitos huma-
nos. A verdade também sai ganhando,
assim como a credibilidade de quema
difunde. Da préximavez que o Times
falar sobre os desmandos de Maduro
(como fizemos, aqui?, aqui® e aqui®)
ou as atrocidades cometidas contra
os Rohingya (como fizemos aqui®,
aqui® e aqui’), o leitor podera ter cer-
teza de que aqueles sdo os fatos, até
onde pudemos apurar.

E facil distorcer e caracterizar
de amoral, e até niilista, esse com-
promisso com os fatos — acima até
das consequéncias. E, no entanto,
um compromisso fundado em uma
visdo basicamente otimista das pes-
soas e da democracia. O jornalismo
independente é fundado na crenca
de que a democracia é mais forte
quando as pessoas tém fontes con-
fiaveis de informacdes fidedignas —
parapoder entender os fatos, proces-
sar sua complexidade e formar a pré-
pria opinifio. Informaco é poder - e
gente com poder é mais apta a tomar
decisdes melhores.

Cobriraincerteza. Ainda que nem
sempre popular, a pratica de perse-
guir os fatos onde quer que eles levem

2 Disponivel em: https://www.nytimes.com/2020/06/19/world /americas/venezuela-forced-disappearances-Maduro.html

3 Disponivel em: https://www.nytimes.com/interactive/2017/12/17/world /americas/venezuela-children-starving.html

4 Disponivel em: https://www.nytimes.com/2019/05/17/world /americas/venezuela-economy.html

5 Disponivel em: https://www.nytimes.com/2017/09/13 /world/asia/myanmar-rohingya-muslim.html

¢ Disponivel em: https://www.nytimes.com/2020/09/08/world /asia/myanmar-rohingya-genocide.html

7 Disponivel em: https://www.nytimes.com/2021/11/14 /world /asia/rohingya-refugees-bangladesh.html
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é muito mais simples do que enfren-
tar as dificeis questdes que surgem
quando nio é possivel estabelecer
categoricamente os fatos. A quan-
tidade de temas que sdo factuais ou
moralmente incontestaveis é muito
menor do que a de assuntos marca-
dos de alguma forma pela incerteza
- quando os fatos n#o estio resol-
vidos ou ainda héa aspectos sujei-
tos a debate. O papel do jornalista
independente nesses casos é ajudar
o publico a entender e examinar o
maior leque possivel de posicdes
intelectualmente honestas.

Em situacdes em que nio pairam
duavidas cabiveis sobre fatos ja esta-
belecidos, o jornalista ndo deve dar
espaco a uma posicio extrema s
para cumprir uma obrigacfo ou se
proteger daacusacio de parcialidade.
Na comunidade cientifica ninguém
duvida seriamente de que amudanca
climatica sejaumarealidade: o planeta
esta aquecendo, com consequéncias
devastadoras. Hi muitos outros exem-
plos: 0 Holocausto aconteceu, as vaci-
nas contraacovid funcionam, Trump
perdeu a eleicdo de 2020.

Mas, mesmo quando os fatos néo
sdo contestaveis, pode haver diferen-
casrazoaveis de opinido sobre como a
sociedade deveria interpretar e abor-
dar esses fatos. O que, especifica-
mente, deve ser feito para mitigar os
efeitos da mudanca climatica? Gente
que prega o antissemitismo deveria
serbanida de redes sociais? Empresas
devem exigir que seus trabalhadores
estejam vacinados? O poder Legisla-
tivo deveria tomar medidas especifi-
cas para proteger as eleicdes? O jorna-
lismo independente néo deve se fur-
tar ao exame de questdes polémicas
como estas, ainda que alguns insis-
tam que averdade ja foi estabelecida.

H4 também questdes morais que

nos, como sociedade, corretamente
enxergamos como resolvidas e fora
dediscussio. Racismo, por exemplo, é
errado; deve haverigualdade de direi-
tos para a mulher; ninguém deve ser
submetido a tortura. Por outrolado, o
jornalismo independente deve explo-
rar, ainda que o principio maior esteja
além de qualquer duvida.

Deve haver cotas raciais nas uni-
versidades, por exemplo? Em que cir-
cunsténcias o aborto deve ser per-
mitido? Que métodos de coercéo sdo
aceitaveis em uma guerra?

Em certos casos, pode haver a ten-
tacdo de tentar direcionar o debate
com base em nossa propria opinifo
ou em nossa visdo de como a histé-
riaresolverd o assunto, na tese de que
essa seria uma forma mais honesta e
auténtica de jornalismo. Contudo, o
jornalismo independente, sobretudo
em uma democracia pluralista, deve-
riatratar questdes de séria controvér-
sia politica como abertas, nio resol-
vidas e carentes de mais investiga-
céo (e, mesmo quando a discusséo é
amplamente tida como encerrada,em
geral vale a pena tentar entender os
motivos e as taticas de quem insiste
em trazer a questo a tona).

Encerrar prematuramente a inves-
tigacdo e o debate s faz com que a
divergéncia fique abafada. E, no pior
dos casos, permite que o0 senso comum
se cristalize e acabe cegando a socie-
dade. O Times, por exemplo, apren-
deu a duras penas que a deferénciaa
essas narrativas populares — Saddam
Hussein tem armas de destruicdo em
massa, Trump tem pouca chance de
vencer uma elei¢do, em economias
modernas a inflacdo nfo representa
um sério risco — é tdo nociva quanto
qualquer viés pessoal. O problemaem
cadaum dos casos citados, e em mui-
tos outros parecidos, foi que o senso

comum nem sempre esta certo e, até
quando se revela correto, vale a pena
ser posto a prova.

A avaliacfio desses debates é uma
dasrazdes pelas quais o processo jor-
nalistico prevé aconsulta aumadiver-
sidade de opinides. Isso vale, particu-
larmente, para o jornalismo investi-
gativo, no qual é preciso falar com
gente que representa todo um leque
de perspectivas. Mas é também por
isso que avisdo adicional de editores
contribui para o trabalho, nfo s em
questdes de estilo e verificacdo, mas
também para garantir que os temas
incluidos pelo reporter sejam repre-
sentados de modo justo e contextu-
alizado. Quando consegue lancar luz
sobre questdes e debates, 0 jornalismo
ndo sé ajuda as pessoas a entender
melhor aqueles de quem discordam,
mas também a reconhecer suas dife-
rencas com quem, a principio, acha-
vam concordar - ajudandoasociedade
a conduzir o debate sobre o tema no
sentido de uma resolugo.

Lidar coma critica. A critica é parte
natural e importante do processo jor-
nalistico. Em parte porque o jorna-
lismo independente, com seu com-
promisso de expor problemas e cobrar
responsabilidade daqueles que detém
o0 poder, costuma contrariar as pes-
soas envolvidas - e seus correligiona-
rios. E também porque o processo de
tomar decisdes editoriais como essas,
especialmente correndo contraorelo-
gio, é imperfeito.

Antigamente, somente assuntos
realmente polarizadores na socie-
dade americana - corrida a presi-
déncia, aborto, Oriente Médio - cos-
tumavam produzir uma enxurrada
de criticas. Cada palavrae cadaima-
gem eram esmiucadas em busca de
sinais de parcialidade e denunciadas
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por sua suposta inexatiddo ou pelo
dano causado. Agora, quase tudo
desperta essa reacdo. A dindmica
das redes sociais tornou a reper-
cussio mais imediata, mais estron-
dosa e mais organizada. Cada lado
ficamais entrincheirado em suanar-
rativa e mais agressivo no ataque a
qualquer coisa que va contra sua opi-
nifo ou seus objetivos.

Muitas vezes, isso reflete uma
genuina revolta e decepcio. Até
aqueles que aplaudem nosso trabalho
jornalistico de modo geral volta e
meia tém a sensacéo de que pisamos
na bola justamente ao retratar o
assunto de seu maior interesse -
que é,naturalmente, onde consideram
saber exatamente como a histéria
deveria ser contada. Essa frustracéo,
no entanto, costumaser explorada por
grupos de interesses com o intuito de
tornar a cobertura mais favoravel e
de causar constrangimento a quem
noticiar coisas que desagradam esses
grupos - ou parte deles.

No passado, o Ginico consolo de
quem nio tinha acesso auma grafica
ou ao pulpito presidencial era acredi-
tar que aimprensa se policiaria sozi-
nha, por meio de erratas ou publicando
cartas de leitores. Hoje, qualquer pes-
soa com perfil no Twitter (X) ou conta
de e-mail pode expressar seu descon-
tentamento. Essa mudanca trouxe
um salutar incremento na prestacéo
de contas, mas também criou uma
dinimica dificil. Decisdes jornalisti-
cas sfo constantemente atacadas em
publico por lideres, ativistas, jornalis-
tas, celebridades e influenciadores —
que falam em nome proéprio e, com
igual frequéncia, no de uma comuni-
dade maior. Essas comunidades em
geral sfo ligadas a um aspecto iden-
titario que pode envolver raca, reli-
gifo, género, etnia, nacionalidade ou
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ideologia politica. Essa mesma din4-
mica, contudo, serve para toda sorte
de grupos: ativistas do clima, racio-
nalistas do Vale do Silicio, economis-
tas, fis de Taylor Swift. Até aqueles
cuja identidade é fundamentada em
alertar para os perigos do tribalismo
as vezes sucumbem a sua propria
modalidade de “groupthink”. Lidar
com criticas virou um dos aspectos
mais dificeis do exercicio do jorna-
lismo independente.

Volta e meia, esses grupos acu-
sam jornalistas de retratar equivo-
cadamente sua comunidade, de per-
petuar esteredtipos ou até de expor
amais riscos pessoas que ja témboas
razdes para se sentirem vulneraveis.
Asvezes, a critica é justificada: se for-
mos analisar os arquivos de qualquer
organizacio jornalistica, iremos achar
exemplos que eram ruins naquele
momento e hoje parecem piores. Mui-
tos grupos minoritarios continuam a
acreditar que agrande imprensa nio
retrata sua comunidade em toda sua
complexidade e da énfase excessivaa
momentos de polémica ou tragédia. E
é perfeitamente compreensivel que
qualquer pessoa que tenha passado
por uma experiéncia dificil - que foi
alvo de antissemitismo ou de discri-
minacéo racial, que teve de aban-
donar a forca seu pais ou que inter-
rompeu uma gravidez - va ter opi-
nides fortes sobre como a imprensa
deveria cobrir esse fato e quais con-
sequéncias desse tipo de cobertura
gostariam de ver.

Asvezes, um grupo desses pedira
a jornalistas que se concentrem em
algum aspecto positivo da comuni-
dade para ajuda-la. Ou dira que sua
comunidade s6 pode ser retratada de
modo justo por quem faz parte dela.
Ou até se oferecera para orientar jor-
nalistas sobre o vocabulario e o enfo-

que a adotar na cobertura da comu-
nidade. Nio é raro que ignorem todo
um histérico de cobertura jornalis-
tica dedicada a muitos dos problemas
que apontam para achar defeito em
umareportagem, um titulo,umaima-
gem, uma fonte, uma frase - as vezes,
uma Gnica palavra (até nossas deci-
sOes pessoais as vezes sdo vistas por
um prisma ideolégico, interpretado
como sinal de que estamos cedendo
apressio de progressistas ou de con-
servadores, ou uma nomeacdo vista
como evidéncia de que ndo podemos
cobrir imparcialmente um ou outro
lado de um conflito).

Muitas vezes, a critica nfo é rela-
cionada a cobertura em si — mas que
poderia vir a ser mal utilizada. Foi o
que aconteceu com a reportagem do
Times sobre ama qualidade do ensino
basico ministrado em muitas escolas
da comunidade judaica hassidica. O
trabalho foi acusado de antissemita
e perigoso antes mesmo de ser publi-
cado, pois poderia supostamente ser
empregado para demonizar uma
populacéo altamente visada e que
no momento ja é alvo de crescente
preconceito. Um grupo que repre-
senta judeus ortodoxos adotou essa
linha de raciocinio em uma carta,
afirmando que “uma imprensa livre
pode ser uma forca poderosissima,
para o bem ou para o mal, especial-
mente quando essas palavras apa-
recem, as vezes na primeira pagina,
de um jornal importante”. A carta
prosseguia: “O Times fez um mau
uso desse incrivel poder. E as vitimas
dessa reportagem - judeus ortodo-
x0s e hassidicos em Nova York — sdo
uma minoria marginalizada ja sujeita
aum nimero crescente e assustador
de crimes de 6dio”.

Organizacdes de noticias inde-
pendentes devem se empenhar para

cobrir toda comunidade com respeito,
sutileza e sensibilidade. E algo espe-
cialmente importante no contexto de
riscos e preconceitos que comunida-
des marginalizadas ou pessoas vul-
neréveis ja enfrentam. Mas, mesmo
quando age assim, o jornalismo nem
sempre ird refletir o modo como esses
grupos desejam ser vistos ou enfati-
zara os temas que prefeririam discu-
tir. Quando a cobertura envolve gru-
pos distintos, cada qual com narrati-
vas diretamente conflitantes — como
no caso da violéncia contra mucul-
manos promovida por nacionalistas
hindus na India atual -, fica mais fcil
entender aimpossibilidade de cobrir
cada grupo exatamente como gosta-
ria de ser coberto.

E o cuidado que um meio de comu-
nicacdo independente deve ter na
coberturajornalistica de cada grupo
desses nfo suplanta o valor para o
publico - e em geral para a propria
comunidade - de noticiar fatos e pau-
tas dificeis, porém importantes. No
exemplo, também teve muito leitor
da comunidade hassidica manifes-
tando decep¢io com aquele sistema
de ensino e alivio em saber que, no
futuro, a situagfio poderia melhorar
devido a reportagem.

Os ataques a esse tipo de trabalho
as vezes miram o medo natural do
jornalista de que seu trabalho - que
muitos consideram “o primeiro esboco
da histéria” - seja, 14 na frente, visto
como algo “do lado errado da histé-

ria”. Mas esses ataques também sio
dirigidos a jornalistas cujo traba-
lho explora assuntos que dividem o
publico ou vém incomodar um grupo
de interesses especifico com questdes
mais prementes. Nesse novo ambiente,
jornalistas — especialmente mulhe-
res — volta e meia sio alvo de ame-
acas de estupro e morte, de atos de
intimidacfo, de campanhas por sua
demissdo, de ameacas a familia e de
uma leva intermindvel de insultos
e ataques pessoais que vio de ofen-
sas raciais a acusacdes de intoleran-
cia (as vezes milhares em um tinico
dia). Diante de um custo tio alto —
paraareputacgo e a sensacéo de segu-
ranca do individuo -, é comum o jor-
nalista se perguntar se vale a penase
expor a essa reacio negativa. Natu-
ralmente, o siléncio que pode resul-
tar desse temor é o objetivo dos ata-
ques. A responsabilidade do jornalista
independente é nfio se deixar intimi-
dar e continuar a exercer seu oficio,
sem medo ou favor.

Criticas ao modelo

Em meio areconfiguracfio daindus-
tria jornalistica e do ecossistema
maior de informacdes, os ataques a
esse modelo de independéncia jor-
nalistica vém se tornando cada vez
mais frequentes.

No setor, jornais continuam desa-
parecendo. Nos tltimos 15 anos, o
numero de jornalistas em atividade
foi reduzido em milhares e milhares.

Seguindo o modelo de meios digitais
que surgiram nos ultimos tempos,
muitos dos jornais que sobrevivem se
veem obrigados a remanejar recursos
cada vez mais escassos para ativida-
desbem mais baratas do que o jorna-
lismo investigativo — como textos de
opinifo, agregacdo e o chamado cli-
ckbait. O resultado é que muitos dos
jornalistas que conseguiram manter o
emprego hoje trabalham basicamente
agregando e opinando sobre o traba-
lho de outros — em vez de estarem na
ruaapurando fatos e em contato direto
com novas fontes e novas ideias.

Aomesmo tempo, as redaces estio
mais diversificadas, com um niimero
muito maior de mulheres, LGBTQ e
negros, embora ainda haja um longo
caminho a percorrer. Nesse processo,
houve uma necessaria reavaliacdo
do dominio do homem branco hete-
rossexual no setor — dominio que ha
muito contribui para lacunas e dis-
torcdes na cobertura jornalistica. O
resultado é que muitos grupos mino-
ritarios ainda seguem duvidando que
as mesmas instituicoes e os mesmos
valores institucionais, que no passado
tanto desmereceram sua causa, pos-
samseredimireespelhar efetivamente
omundo em que vivem em sua totali-
dade. O debate sobre essas falhas dei-
xounasredac¢des umrastro de duvida:
se essas falhas devem ser atribuidas
a falta de representacfo ou a valores
ultrapassados que talvez néo sirvam
mais para o atual momento.

Em certos casos, pode haver a tentacdo de tentar direcionar

0 debate com base em nossa propria opiniao ou em nossa visao
de como a historia resolvera o assunto, na tese de que essa seria
uma forma mais honesta e auténtica de jornalismo
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DecisOes jornalisticas sao constantemente atacadas

em publico por lideres, ativistas, jornalistas, celebridades

e influenciadores — que falam em nome proprio e, com igual
frequéncia, no de uma comunidade maior

Para o publico, essamudanca toda
néo foi menos dramatica. Com a frag-
mentacio do papel de “gatekeeper”
da imprensa e o fim da era em que
um punhado de meios no impresso
ena TV era capaz de definir a pauta
nacional, surgiu uma nova leva de
meios e individuos dedicados a nichos
especificos — e mais interessados
em falar diretamente a identidade,
aos anseios, posicionamentos politi-
cos e a ideologia de seus respectivos
publicos. Embora o papel de “gateke-
eper” nem de longe fosse perfeito, a
falta dessa mediacéo na internet fez
disparar o volume de contetdo dire-
cionado a estimular o engajamento,
atendendo a esperanca das pessoas —
e, mais ainda, seus medos e ressenti-
mentos — e, com isso, gerar audiéncia.
O estilo mais informal daquilo que é
escrito para a internet e a dbvia dis-
sonancia entre a precisio do traba-
lho publicado por certos jornalistas
e ainformalidade - e até imprudén-
cia - de seus comentdrios nas redes
sociais exacerbam a sensacfio de que
as normas estdo mudando. Essas
tendéncias confundem ainda mais
anocdo que o publico tem do papel
da imprensa, fazendo o jornalismo
parecer partidario e pouco confiavel.
Hoje, pouco mais de 25% dos ameri-
canos confiam no noticiario, segundo
um estudo recente do Reuters Insti-
tute (é o menor indice entre os paises
pesquisados). Os resultados de uma
pesquisa do Gallup foram ainda mais
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desanimadores: s616% disseram con-
fiar bastante em jornais e 11% no jor-
nalismo televisivo. Em muitos estudos
similares, uma das principais razoes
citadas é o viés jornalistico.

Hoje, a critica ao modelo de inde-
pendéncia jornalistica em geral
recorre a trés grandes argumentos.

“QObjetividade” é um mito: um dos
argumentos mais recorrentes é o de
que o jornalista deveria reconhecer
seus vieses, em vez de fingir ser capaz
de atingir um ideal impossivel de obje-
tividade ou imparcialidade.

O principal argumento da direita
americana, reiterado ha décadas em
discursos do Partido Republicano e
damidia conservadora do pais, é que
repoérteres e editores usam a alega-
céo de independéncia jornalistica
para disfarcar um viés recorrente
contra posturas conservadoras e um
tratamento mais negativo de lideres
conservadores. Isso abrange desde
velhas criticas sobre a cobertura de
temas como armas de fogo e os rin-
cbes mais rurais do pais, relaces
homoafetivas e fé e vai até o conti-
nuo debate sobre o papel da escravi-
ddo na histdria dos Estados Unidos,
deflagrado em parte por uma inicia-
tiva do Times, 0 1619 Project.

E verdade que a grande maioria dos
jornalistas vem de dois grupos demo-
graficos - individuos com ensino supe-
rior e moradores de grandes centros
urbanos - que, nas tiltimas décadas,

passaram a ter visOes mais progres-
sistas, sobretudo em questdes sociais.
Esses grupos tendem a ser mais lai-
cos, anfo ter armas de fogo, a presti-
giar umamescladistinta de atividades
culturais e de lazer, a ser mais aber-
tosadiversidade racial, de género e de
orientacdo sexual. Esses atributos —
comuns em lugares como Nova York,
nossabase —sdo arazio pelaqual meu
antecessor, a0 mesmo tempo que refu-
tava acusacdes de viés politico, oca-
sionalmente atribuia ao Times uma
certa sensibilidade metropolitana.
Essaculturajornalistica especifica,
que ¢é a norma na maioria das gran-
des redacdes hoje em dia, pode levar
adecisoes editoriais vistas por muitos
conservadores como o jornal tomando
partido sobre uma questio que ainda
estaria em aberto, como a existéncia
da mudanca climética ou a frequén-
cia de fraudes eleitorais — mas que a
imprensatrata comoja decidida. JAno
caso de muitos outros temas que cla-
ramente seguem em aberto e sujeitos
adiscussiio, o modelo de independén-
ciajornalistica serve expressamente
para ajudar a corrigir limitacGes na
experiéncia e na visio de mundo do
jornalista, o que incluibuscar e tentar
comunicar de modo equilibrado um
leque muito maior de opinides. Isso
nAo é negar aexperiéncia pessoal, mas
adotar um método para néo perma-
necer preso a ela. Se formos analisar
acobertura do aborto como exemplo
de questdo sobre a qual a sociedade

vive hd décadas em conflito, e naqual
um grupo demografico formado por
profissionais de regides urbanas se
situa desproporcionalmente de um
lado do debate, veremos que o Times
acolhe umarepresentacfo equilibrada
de opinides de origens e orienta¢des
politicas diversas.

E verdade, também, que ficou mais
dificil fazer uma cobertura do Partido
Republicano da era MAGA (Make
America Great Again) usadanacampa-
nha eleitoral do ex-presidente Donald
Trump, que tanto alegenda como seus
apoiadores consideram equilibrada.
Em certos temas, parte considera-
vel do partido perdeu qualquer liga-
cdo com arealidade e a ciéncia, além
de atacar diretamente a democracia
e seus pilares. E dever do jornalista
expor essa guinada de forma clara,
ainda que isso leve nossa cobertura
a ser acusada de parcial. Se a maio-
ria dos eleitores do Partido Republi-
cano acredita - como indicam reite-
radamente as pesquisas — que Trump
venceu as eleicdes de 2020, é natural
supor que esses mesmos eleitores sus-
peitariam de um veiculo de imprensa
que claramente rotula de falsa essa
crenca. Mas esse ceticismo pode as
vezesir longe demais - e orisco pode
ser agravado em momentos de con-
senso prematuro entre especialistas
em que os jornalistas confiam. Nesse
sentido, a coberturainicial da pande-
miade covid-19 é instrutiva. Foi pre-
ciso lidar com o desafio de um presi-
dente e de correligionarios que nfo s6
soltavam informacGes err6neas sobre
a doenca e o impacto da pandemia,
mas também questionavam a efica-
cia de vacinas e promoviam alter-
nativas as vezes nocivas, levando a
imprensaa encarar comsuspeita tudo
o que o governo dizia e fazia. Faltou,
no entanto, ceticismo em torno do

consenso cientifico e burocratico que
foi se impondo como mais estabele-
cido do que de fato era. Essa combi-
nacdo criou pontos cegos, fazendo a
imprensadescartar cedo demais atese
de que ovirusvazarade um laboraté-
rio ou questionar insuficientemente
aeficaciade manter escolas fechadas
por longos periodos de tempo.

Criticos a esquerda também sus-
tentam que jornalistas supostamente
objetivos estfo ancorados aum deter-
minado ponto de vista — neste caso,
aquele que privilegia o homembranco
hétero e o status quo. Essa critica
assume varias formas, mas normal-
mente se traduz na crenca de que
nog¢des como objetividade - a ideia
em si, nfo s6 aincapacidade de atingi-
-la - servem para manter estruturas
de poder existentes e impedir que
mudem ou sejam questionadas.

Queasredagbes americanas — como
praticamente todas as institui¢des
do pais — sfo ha muito dominadas
pelo homem branco hétero ¢, obvia-
mente, um fato. Embora a diversidade
tenha aumentado bastante nos ulti-
mos anos, poucas redacdes se pare-
cem as comunidades que cobrem, o
que abre lacunas tanto na pauta edi-
torial como na abordagem de jorna-
listas a certos assuntos. E nio s6 em
questdes envolvendo raca e género,
mas grupos como evanggélicos, vete-
ranos de guerra ou quem estudou nas
chamadas “community colleges”. Tam-
bém é verdade que organizacdes de
noticias ja apelaram a tese da objeti-
vidade para falsamente sugerir que
jornalistas de minorias nio teriam
como cobrir de forma neutra pau-
tas cruciais para sua comunidade —
embora raramente se questione se 0
homem branco teria.

Essas falhas deveriam ser vistas
como falta de independéncia no jor-

nalismo, nfo como critica ao principio.
Toda cobertura é influenciada pela
experiéncia e pelo conhecimento do
jornalista. Redag¢des mais diversas —
povoadas por gente comorigens, expe-
riéncias, relacionamentos, curriculos
e conhecimentos mais variados - tém
uma pauta mais ampla e uma cober-
turamais matizada e mais informada.
Um repdrter que estudou fisicavai ser
um reporter de ciéncias melhor. Um
editor que cresceu no interior tera
um olhar mais atento as sutilezas de
um acontecimento ocorridola. Eum
jornalistade um grupo sub-represen-
tado pode aportar sua experiénciade
vida e o conhecimento direto a pau-
tas sobre esse grupo. “Nossos olhos
estfo ligados a nosso corpo, que mui-
tas vezes determina a maneira como
enxergamos o mundo e como o mundo
nos enxerga. Meus olhos verfo coi-
sas que os seus jamais verdo”, disse
Lowery em um ensaio para a CJR.
“A ‘histéria’ que buscamos contar é,
naverdade, um mosaico que deve ser
criado pe¢a por peca. Emboraumjor-
nalista possa inserir muitos pedacos,
paravisualizar a cena toda é preciso
que outros preencham o restante.
Para entender a realidade objetiva é
preciso, portanto, uma diversidade
de colaboradores.”

E impressionante a frequénciacom
que esses dois ideais - uma redagéo
diversificada e uma redacfo inde-
pendente - sdo colocados um con-
tra o outro, como se fosse necessa-
rio optar por um ou por outro. O que
fica claro é que representacéo, em
si, nfo basta; é preciso o respaldo de
uma cultura que atraia uma diversi-
dade de opinides nahora de definir o
que cobrir e com que enfoque. Mui-
tos jornalistas de grupos com baixa
representacio contam como foram
contratados em parte por ter uma
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Organizacoes de noticias independentes devem se empenhar

para cobrir toda comunidade com respeito, sutileza e sensibilidade.
E algo especialmente importante no contexto de riscos e
preconceitos que comunidades marginalizadas ja enfrentam

perspectiva diferente, mas, uma vez
no posto, foram aconselhados a dei-
xar de lado esse olhar paranio serem
vistos como parciais.

Independéncia nio significa que
um reporter deva ser uma tabula
rasa. Umrepdrter que cresceu emum
bairro onde o perfilamento racial ou
a brutalidade da policia eram parte
do dia a dia pode aportar um conhe-
cimento e uma compreensio espe-
ciais do assunto. Tal experiéncia
pode levar a um saudavel ceticismo
em relacéo a declaracdes de forcas
de seguranca ou 4 maior compreen-
sflo do estrago que a injustica produz
naquela comunidade. A independén-
cia s6 é comprometida se o repér-
ter tiver preconceitos que minem a
meta de fazer uma apuracfo verda-
deiramente imparcial, como tomar
por falsa toda declaracéo da policia
ou minimizar o aumento da crimi-
nalidade. O melhor para o publico é
quando o jornalista — independente-
mente de identidade, convic¢éo poli-
tica ou experiéncia de vida - aborda
todo assunto de mente aberta, dis-
posto abuscar informacGes que pos-
sam desafiar expectativas ou até tor-
nar a historia mais complexa.

“Both-sidesism”: uma das criticas
mais comuns a independéncia é que
elalevaria o jornalista a tratar coisas
desiguais da mesma forma.

A falsa equivaléncia ou “doisla-
dismo” - no inglés, “both-sidesism”,
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umtermo popularizado por Jay Rosen,
professor de jornalismo na NYU -
ocorre quando o jornalista apresenta
lados opostos de um argumento como
igualmente validos mesmo quandonfo
sdo, para dar a impresséo de impar-
cialidade na cobertura. Maisumavez,
nfo é dificil localizar base histérica
para essa critica. A imprensa sempre
deu espaco para que vozes marginais
da ciéncia questionassem amudanca
climatica — mesmo depois de a vasta
maioria da comunidade cientifica ter
concluido que é real. Diversos fato-
res contribuiram para isso. Muitos
meios queriam nfio so ser independen-
tes, mas também serem vistos como
tal tanto por leitores como por fon-
tes. A mecénica do deadline também
teve seu papel, pois dar declaracoes
de todos os lados era um jeito rapido
e simples de indicar tanto imparcia-
lidade quanto completude. H4 bons
motivos para criticar um modelo no
qualum simulacro de imparcialidade
supera o verdadeiro exercicio de cri-
térios. E um jornalismo preguicoso
que desaponta o leitor e é facilmente
explorado por atores de mé-fé. £ como
disse um ex-publisher do Times: “Sou
afavor de uma mente aberta, mas nio
tho aberta a ponto de deixar o cére-
bro escapar”.

Essas criticas desconsideram, no
entanto, a profunda transformacéo
vivida por meios tradicionais que
acreditam no modelo independente.
Hoje, jornalistas ja usam uma lin-

guagem mais direta, estdo mais dis-
postos a expor mentiras e produzem
um trabalho mais analitico fundado
em apuracio e expertise proprios,
mesmo sob o risco de serem acusados
deviés. Embora ja estivesse em curso,
essamudanca ganhou forca durante
o governo Trump, que dizia falsida-
des - sobre o publico em seus even-
tos, olocal de nascimento de seu ante-
cessor, a pandemia de covid ou resul-
tados das eleicdes — faceis de serem
desmentidas e normalmente chama-
das de mentira sem eufemismos ou
maiores consideracdes.

Hoje, portanto, usar a tese do “dois-
ladismo” para criticar a midia é que-
rer travar uma guerra que ja acabou.
O argumento, no entanto, foi de bom
grado adotado por ativistas e idedlogos
interessados em levar a midiaa mini-
mizar qualquer alternativa a sua opi-
nifo. Ao exigir que a imprensa trate
algo como ponto pacifico,buscam ven-
ceruma discussdo sem travé-la. E por
isso que o jornalista costumaser acu-
sado de “both-sidesism” ao entrevis-
tar eleitores de um candidato ao qual
se opde, ouvir um lado contrario ao
seu em uma determinada questio ou
tomar aatitude jornalisticamente res-
ponsavel de dar o direito de se expli-
car a quem esteja sendo acusado de
algo errado.

Essa queixa é particularmente
comum quando os participantes de
um debate adotam posicdes de anta-
gonismo extremo, como no caso do

aborto ou do conflito entre Israel e
Palestina - quando a neutralidade na
coberturade umlado é vistacomoum
ataque ao outro. Um exemplo: embora
0 OVerno russo ameace com prisio
quem diga a verdade, é inegavel que
a invasio da Ucrania pela Russia foi
um ato de guerra unilateral e que tro-
pas russas ja cometeram uma série
impressionante de atrocidades.

Também é verdade que forcas ucra-
nianas parecem ter utilizado muni-
cOes de fragmentacéo, proibidas por
convencdes internacionais. Rela-
tar isso nfo significa fazer um juizo
moral dos ucranianos — que também
cometeriam atrocidades —, mas ten-
tar expor todos os aspectos do con-
flito. Sem o relato independente, seria
impossivel para ucranianos, russos,
lideres de outros paises ou o cidadéo
comum entender a verdadeira situa-
¢do da guerra e seus custos.

Como esse exemplo mostra,
quando os riscos sio mais elevados,
maior a forca do argumento do “both-
-sidesism”. E comum ouvirmos algo
naseguinte linha: enquanto Trump
ameaca a democracia, vocé fica ques-
tionando a idade ou os e-mails do
adversario. Ou: o mundo estd diante
de uma catastrofe climatica e vocé
fica questionando se o preco da gaso-
lina esta alto demais. Ou ainda: meu
grupo tem seus direitos sistemati-
camente atacados e vocé fica apon-
tando erros cometidos por um tinico
individuo do nosso lado?

No fim, o que se quer com isso é
reduzir uma cobertura abrangente a
uma declaracfo unica sobre o que é
mais verdadeiro e importante, emvez
de refletir a realidade de que muitas
coisas podem ser verdadeiras e impor-
tantes ao mesmo tempo. Os jornalis-
tas precisam estar atentos ao risco da
falsa equivaléncia. Mas, hoje, creio
que o maior perigo para o jornalista
éfechar os olhos para a possibilidade
de fatos novos e em evolugio que pos-
sam revelar outros aspectos de uma
histdria ou, pior, praticar um “jorna-
lismo de umlado s6” parademonstrar
que esta do lado dos justos.

Resultados negativos: outra forma
de critica é que o jornalista, ao trazer
umainformacfo que aumenta a pro-
babilidade de um resultado negativo,
acaba sendo camplice desse resul-
tado. Esse argumento normalmente
assume duas formas: que aimprensa
nfo deveria publicar noticias que pos-
sam ser aproveitadas por atores mal-
-intencionados e tampouco dar espaco
a opinides que deveriam ser banidas
da arena publica.

E bem verdade que o jornalista
néo deve ignorar o potencial impacto
daquilo que informa. E, aqui e ali, bus-
camos minimizar possiveis danos com
ajustes em um material especifico ou
aampliacdo do escopo da cobertura.
Temos cuidado, por exemplo, a0 men-
cionar dissidentes em paises onde
tal acio possa produzir represalias,

sobretudo quando se trata do cidadio
comum que talvez nfo entenda plena-
mente os riscos que estd correndo. O
mesmo vale para massacres e suici-
dios; nesses casos, nossa cobertura
leva em conta estudos que sugerem
que a exposicio na imprensa pode
inspirar imitadores. Em raras ocasi-
des, quando somos alertados de que
publicar certos segredos envolvendo
asegurancanacional poderia colocar
vidas diretamente emrisco, adiamos
a publicacgo.

Mas, em geral, repdrteres e editores
independentes devem fazer duas per-
guntas: se algo é verdade e se é impor-
tante. Se a resposta a ambas for sim,
devem encarar com profundo ceti-
cismo qualquer argumento a favor
da censura ou da distorcéo da infor-
macdo apurada com base em uma
visdo subjetiva de possiveis resulta-
dos negativos que poderia produzir.

E melhor néio revelar a corrupcéio
deum aliado dos Estados Unidos para
evitar incentivar uma oposicfo antia-
mericana? E melhor niio levantar divi-
das legitimas sobre a satde fisica ou
mental de um candidato politico por-
que alguns acreditam que seu adver-
sario seria pior? £ melhor néo infor-
mar que o governo interceptava comu-
nicacdes eletronicas secretamente de
seus cidaddos sem autorizac¢io da Jus-
tica porque o governo Bush dizia que
o grampo era crucial na luta contra o
terrorismo e que abrir o jogo coloca-
riavidas em risco? Neste t1ltimo caso,

Se a maioria dos eleitores do Partido Republicano acredita

que Trump venceu as eleicdes de 2020, € natural supor que
esses mesmos eleitores suspeitariam de um veiculo de imprensa
que claramente rotula de falsa essa crenca
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Criticos a esquerda também sustentam que jornalistas

supostamente objetivos estao ancorados a um determinado
ponto de vista — neste caso, aquele que privilegia 0 homem
branco hétero e o status quo

oargumento serviu paraadiar areve-
lacfio do fato por quase um ano —deci-
s30 que muitos hoje consideram equi-
vocada. No fim, a publicacéo deixou
claro que essa informacfo era neces-
saria para abrir um debate importante
sobre como o pais equilibrava segu-
ranca nacional e direitos fundamen-
tais de seus cidaddos.

Ultimamente, nossa cobertura do
debate na comunidade médica sobre
otratamento de criangas transgénero
recebeu criticas parecidas. Nosso tra-
balho foi acusado de despertar medo
delado alado e de suscitar dividas de
forma desonesta. Alguns chegaram
asugerir que o préoprio fato de veicu-
lar opiniGes divergentes sobre o tema
teria legitimado (intencionalmente
ou nfo) iniciativas no plano legisla-
tivo para cercear direitos e minar a
seguranca de um grupo que ja é alvo
de muito preconceito. “A pretenséo de
objetividade - o ideal do jornalismo
de que todos os ‘lados’ de uma ques-
tio devem ser ouvidos — em geral mais
atrapalha do que ajuda pessoas mar-
ginalizadas”, escreveu um critico de
nossa cobertura. “Se vocé diz ‘quero
viver’ e eu digo ‘néo’, o ato seguinte
nfo é um debate — é assassinato.”

O Times vem cobrindo a esca-
lada da discriminacfo, de ameacas
e da violéncia contra pessoas trans-
género, nio binarias e de género
diverso, incluindo a intensificacio
de medidas legais para derrubar
direitos. Também mostramos como
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individuos que questionam normas
de género vém ganhando reconhe-
cimento e rompendo barreiras nos
Estados Unidos e em outras partes
do mundo. Apesar disso, esses arti-
gos — e hi centenas deles — sdo ignora-
dos por criticos, que preferem se ater
aum punhado de matérias que abor-
dam quest0es particularmente delica-
das que a sociedade segue debatendo,
mas que alguns prefeririam que dés-
semos por ja resolvidas.

A longo prazo, ignorar divergén-
cias na sociedade ou suprimir pro-
positalmente certos fatos e opinides —
ainda que com amelhor das intenc6es
- transforma a imprensa em um ator
abertamente politico, alimenta teorias
da conspiracfo sobre pautas ocultas
e valida a acusacfio de que a midia é
desonesta. Isso, por sua vez, mina a
confianca na imprensa e limita sua
capacidade de produzir um impacto
quando revelamos injustica, corrup-
cfo ou outros malfeitos.

O segundo resultado negativo
frequentemente citado é o chamado
“platforming”. E a tese de que dar
palco para gente com visdes ruins ou
perigosas em matérias — ou até aceitar
sua contribuicio nasecfio de opinido—
torna o mundo pior ou mais perigoso.
A grande preocupacio contida nesse
argumento é que o simples ato de ana-
lisar ou divulgar ideias controversas
ou repugnantes, sem sua expressa
condenacfo, seria equivalente a pro-
mové-las e legitima-las.

Isso reflete o acirrado debate na
sociedade sobre o que a imprensa
deveria fazer com opinides consi-
deradas questionaveis, ofensivas ou
perigosas. O Times ja foi criticado
por dar o perfil de um simpatizante
do nazismo, um texto de opinido de
um lider talib e, sem mencionar, um
ensaio dosenador do Partido Republi-
cano Tom Cotton (“Send in the Tro-
ops”) que agitou o jornal como nunca
durante meu tempo. E verdade que
um texto mais brando ou um artigo
sem qualquer contraponto pode aca-
bar desinformando - ao nfo ser con-
textualizado e, com isso, ignorar uma
verdade maior. E é verdade que um
veiculo de imprensa néo ajuda em
nada seus leitores ao publicar uma
cacofonia de informacdes e perspec-
tivas na esperanca que eles se depa-
rem com a verdade por conta pré-
pria. Tudo o que publicamos deveria
satisfazer normas basicas de valida-
co e honestidade intelectual. Aplicar
um critério jornalistico para decidir
que vozes incluir, e como, nfo equi-
vale a censura.

Mas um modelo jornalistico que
reduz excessivamente o leque de
vozes e opinides aceitaveis traz risco.
Na escolha entre inclusio e exclusio,
preferimos pecar pelo excesso da pri-
meira. Na vasta cobertura que fize-
mos sobre as vacinas contra a covid,
por exemplo, publicamos uma maté-
riasobre pessoas contrarias avacinas
que afirmavam claramente que os

Ha bons motivos para criticar um modelo no qual um simulacro
de imparcialidade supera o verdadeiro exercicio de criterios.

E um jornalismo preguicoso que desaponta o leitor e é facilmente
explorado por atores de ma-fe

imunizantes eram seguros e davam
todo um contexto sobre teorias da
conspiracdo. Agora, por que se dar ao
trabalho de entender a visiio desses
céticos quando ela é errada, até peri-
gosa? Porque os Estados Unidos sdo
o0 pais com a menor taxa de esquema
vacinal completo entre as democra-
cias mais ricas do mundo e 0 movi-
mento antivacina vinha ganhando
forca e suscitando profundas ques-
toes de satide publica com as quais a
sociedade americana segue lidando.

Vale mencionar, brevemente, outras
duas criticas que, embora especifica-
mente ligadas a estrutura do Times,
se aplicam também a outras organi-
zaces de imprensa.

A primeira é que contar com uma
secflo de opinifo estaria em conflito
direto com nosso compromisso com
aindependéncia. E ficil entender por
que alguns lancam méo desse argu-
mento, pois cada texto de opinifo pro-
move o ponto de vista de seu autor. O
jornalismo opinativo, no entanto, pode
constituir outro meio valioso de hon-
rar essa promessa de independéncia,
pois ajuda o leitor a explorar ideias e
aformar - e questionar - sua prépria
opinifo sobre assuntos importantes.
Por isso contamos com um grupo
diversificado de colunistas que tra-
zemuma variedade de origens, inte-
resses e inclinaces politicas para seu
trabalho. E dai fazermos questio de
publicar textos de convidados para
ter uma gama ainda maior de pers-

pectivas. Em muitos casos, nossos lei-
tores ddo mais atencdo justamente a
vozes e opinides com as quais menos
concordam.

Alids, aideia original de abrir nos-
sas paginas a autores e especialistas
de fora repousava na crenca de que
expor o leitor a uma variedade de
opinides teria o efeito de “estimular
novas ideias e renovar a discussio de
problemas da sociedade”. Ainda que
cada texto, incluindo nossos edito-
riais, esteja ancorado em uma visio
individual, ase¢iio comoumtodotraz
um conjunto amplo e diversificado de
opinides que, juntas, devem seguir
de guia para os grandes debates na
sociedade. O bom jornalismo opina-
tivo adota muitos dos mesmos valores
de uma redacfio independente, com
colunistas e outros autores de textos
de opinido usando apuracfo, analise
e conhecimento de causa para emba-
sar seu trabalho e editores cobrando
altos padrdes de exatiddo, imparcia-
lidade e rigor intelectual.

Embora nossos artigos de opinifo
didrios sejam tipicamente uma das for-
mas de jornalismo mais populares e
nossos colunistas entre as vozes mais
confiaveis, acreditamos que a opi-
nifo vem depois da misséo reporta-
gem e deve representar s6 uma por-
cdo de uma dieta saudavel de noti-
cias. E por isso que nossa secfio de
opinifo é propositalmente pequena
- representa bem menos de 10% de
nossa equipe jornalistica — e que a

redacéo permanece isolada das deci-
soes editoriais. E, nos tltimos anos,
tomamos ainda mais medidas para
tornar esse trabalho menos proemi-
nente na pagina inicial e mais visu-
almente distinto do noticiario — para
néo confundir o leitor sobre o que é
fato e o que é opinifo.

A segunda critica é dirigida ao
modelo de negdcios de assinaturas.
Em uma era de descrenca nas insti-
tuicdes, quando um empresario sai
defendendo ideais elevados ¢ facil
pressupor que hajainteresses comer-
ciais por tras.

Criticos conservadores acham que
ha incentivos para agradarmos um
publico liberal. J4 criticos progres-
sistas acham que nosso compromisso
com a independéncia é movido pelo
desejo de conquistar mais assinan-
tes conservadores. O fato, no entanto,
é que uma representacio justa do
mundo - e das pessoas e ideias que
o0 moldam - n#o é boa s6 para os
crentes, mas também para os céti-
cos. Uma sociedade diversa deveria
ter como aspiracdo entender a vida
e a motivacéo de todos, bem como a
variedade de argumentos que con-
formam o debate publico. Por sorte,
nossos leitores em geral pensam o
mesmo. Embora costumem me ques-
tionar sobre campanhas de cancela-
mento lideradas por grupos de inte-
resse incomodados com nosso jorna-
lismo, os niimeros reais sfo insignifi-
cantes. Naverdade, estudos sobre nos-
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A longo prazo, ignorar divergéncias na sociedade ou suprimir
propositalmente certos fatos e opinides — ainda que com a melhor
das intengOes — transforma a imprensa em um ator abertamente
politico e valida a acusacdo de que a midia é desonesta

sos leitores mostram que, em toda a
sua diversidade, o traco mais comum
atodos na comparagio com o publico
em geral é o desejo do contraditério,
do contato com informacdes, ideias
e perspectivas que ampliem, em vez
de meramente validar, sua percep-
cdo do mundo. Mesmo quando nossa
cobertura desagrada todas as partes
doespectro politico, o niimero de pes-
soas que ddo valor a um jornalismo
independente o suficiente para pres-
tigia-lo e pagar por ele cresceu consi-
deravelmente, tanto no Times como
em outros meios.

O risco das alternativas
Assim como ocorre com a democra-
cia, e aproveitando a célebre frase de
Winston Churchill, a defesa de um
jornalismo independente se forta-
lece pela fragilidade das alternativas.
O jornalismo independente néo é
uma plataforma neutra. Em vez de
simplesmente inundar o leitor com
uma cacofonia de vozes e esperar
que as de maior valor se destaquem,
inameras decisbes jornalisticas sdo
tomadas para conduzir o leitor rumo
auma compreensio do mundo mais
completa, mais matizada e fundada
em fatos. Essas escolhas incluem con-
textualizar ainformacéo, determinar
quais vozes seriam mais relevantes
para simbolizar um debate e ajudar
o publico a colocar em perspectiva
arelevincia de um acontecimento.
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Masjornalismo independente tam-
pouco é jornalismo ativista. £ certo
que o modelo do jornalismo ativista
- cujos praticantes expressam aber-
tamente sua causa — demonstrou seu
valor em uma longa e honrosa hist6-
ria. Meios de comunicacfo dirigidos a
grupos étnicos ou raciais especificos,
por exemplo, tiveram um papel cru-
cial por mais de um século emvoltara
atencfio a problemas, celebrar pessoas
e apoiar reformas comumente igno-
radas pela grande imprensa. Hoje,
muitos meios de alta integridade sdo
transparentes sobre sua ideologia e
seus objetivos, desde a Mother Jones
a esquerda ao The Dispatch a direita,
passando por uma série de podcasts e
newsletters voltados a todo assunto e
atodo ponto de vista imaginaveis. O
Marshall Project no permite que sua
meta central de reformar o modelo de
justica penal distorca os fatos. O Coin-
Desk (site que cobre o setor de crip-
tomoeda) divulgou uma noticia que
ameacou o proprio setor.

O modelo ativista, no entanto, é
perigoso quando encarado como subs-
tituto — e nfo complemento - do jor-
nalismo independente. Os autos da
acfo judicial movida pela Dominion
contra a Fox News mostram os ris-
cos do jornalismo ativista quando
fora de controle. Na dnsia de saciar
o desejo de validagfo de seu publico
- ou de contribuir para o desfecho
politico que queria -, a Fox e outros

meios que adotam 0 mesmo sistema
acabam se desviando dabuscaimpar-
cial daverdade. Informacdes alinha-
das comsuainclinacdo ideologica ou
um resultado politico desejado rece-
bem destaque, enquanto o que vaino
sentido oposto é minimizado. Em vez
de ajudar a esclarecer, o modelo con-
funde. £ maior, por exemplo, a pro-
babilidade de que quem assiste a Fox
News acredite (erroneamente) que
Saddam Hussein ajudou a planejar
011 de setembro, que Barack Obama
ndo era cidadio americano e que as
eleices de 2020 foram fraudadas.

Muitos defendem que trazer aide-
ologia para o primeiro plano é mais
honesto (por que ndo expor os pré-
prios vieses em vez de oculta-los?) e
mais honrado (por que ndo buscar a
solucdo de problemas em vez de ape-
nas descrevé-los?). Isso, no entanto,
pode gerar a falsa convic¢io de que
opinides pessoais sio verdades fun-
damentais. Lutar por justica néo
significa o0 mesmo para todos. Para
alguns, é defender o direito de por-
tar armas abertamente; para outros,
é defender o direito de migrantes de
cruzar fronteiras sem restricio. Mas
qual averdadeirarelacéo entre porte
de armas e mais seguranca? E qual o
impacto paraindividuos, empregos e
a cultura de endurecer ou afrouxar
leis de imigrac&o?

Por mais sibio e bem-intencionado
que seja, o jornalista convicto da pro-

Uma representacao justa do mundo ndo é boa so para os crentes,
mas tambem para os céticos. Uma sociedade diversa deveria ter
COMO aspira¢ao entender a vida e a motivagao de todos, bem como
a variedade de argumentos que conformam o debate publico

pria retiddo pode ver sua opinifio se
engessando a ponto de ofuscar, em
vez de iluminar, o mundo que cobre.
E,aindaque o profissional consiga evi-
tar todas essas ciladas, o jornalismo
movido pelo desejo de influenciar
resultados fica em apuros nos inevi-
taveis momentos em que os fatos que
descobre estfio em conflito com um
objetivo politico maior, que o jorna-
lista — ou seu meio de comunicacéo
- queira promover. E hé ainda mais
riscos quandoisso se deve no a prin-
cipios genuinos, mas a interesse pro-
prio ou vantagens politicas.

Se compararmos o modelo ativista
com o modelo independente, vere-
mos como as abordagens séo dife-
rentes. O repérter do Times que deu
o furo de que Donald Trump pedira
aodiretor do FBI que jurasse lealdade
ao governante foi 0 mesmo que reve-
lou que Hillary Clinton usara a conta
pessoal de e-mail enquanto secreta-
ria de Estado. Outro exemplo: meses
apOs uma reportagem do Times ter
revelado o pagamento de somas vul-
tosas para calar acusacdes de assédio
sexual contra Bill O’Reilly, um popu-
lar comentarista conservador, demos
uma reportagem parecida sobre Har-
vey Weinstein, umgrande colaborador
de causasliberais. A ma conduta pes-
soal de politicos e tentativas de mani-
pulacdo eleitoral tanto de republica-
nos quanto de democratas também
sdo alvo de coberturarobusta em nos-

sas paginas. Ndo escrevemos historias
para equilibrar os pratos da balanca,
mas porque cada uma era, por si s0,
verdadeira e, por si s6, importante.

Os ataques que recebemos a cada
matéria dessas deixa claro que uma
das decises jornalisticas mais profun-
das era aderir auma tribo, ou se pre-
parar para desagradar algumas pes-
soas. O compromisso com aindepen-
dénciasignifica que estaultima opcdo
é aunica defensavel, ainda que tenha
custos consideraveis no curto prazo.
Em um momento no qual muitos ten-
tam utilizar ideais liberais classicos —
como o modelo jornalistico que aqui
defendo - para fins nfo liberais, vei-
culos de imprensa independentes
nfo deveriam fazer o trabalho para
eles ao abandonar esses valores por
conta propria.

Caminho a seguir

Como proteger um jornalismo inde-
pendente de golpes desferidos de
quase todos os lados?

Aprincipal defesa de umaimprensa
independente é uma imprensa forte
e sustentavel. Precisamos fortalecer
o modelo de negdcios do jornalismo
investigativo, sobretudo no planolocal.
Precisamos dar protecdes legais ajor-
nalistas e suas fontes a fim de garan-
tir o livre fluxo de informacdes parao
publico. Precisamos enfrentar a cres-
cente repressdo contra jornalistas em
certos paises - como arecente prisio

de um repoérter do Wall Street Jour-
nal, Evan Gershkovich, pela Russia -
eocrescente assédio aesses profissio-
nais aqui no pais.

Mas, no caso mais especifico da
independéncia, hi um punhado de
medidas claras a serem tomadas por
jornalistas e dirigentes de institui-
cOes jornalisticas, incluindo a nossa.

O primeiro de tudo é lembrar
que nosso grande proposito, como
venho dizendo, é perseguir os fatos
onde quer que nos levem, ainda que
preferissemos que fossem outros, e
representar de forma justa pessoas
e perspectivas, ainda que discorde-
mos delas. Qualquer concessio nesse
aspecto vai abalar ainda mais a ja
fragil confianca do publico no jor-
nalismo e, em tltima instancia, pre-
judicar a capacidade dos jornalistas
de servir aumasociedade em deses-
perada necessidade de informagoes
confiaveis. J4 vi muita situacfio em
que o jornalista é instado a ocultar o
que descobriu, a distorcer fatos ou a
descambar paraaespeculacdo - tudo
parademonstrar o compromisso com
uma causa maior. O que o jornalista
deve fazer, no entanto, é auscultar
o mundo com curiosidade, ndo com
certezas. Devemos permanecer céti-
cos, humildes, inquiridores na hora
de explorar cada fato, ainda que jul-
guemos entender como ninguém do
assunto. Devemos complicar narra-
tivas aparentemente simples, mati-
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zar a informacéo e questionar con-
tinuamente aquilo que descobrimos.

Em segundo lugar, os jornalistas
devem reafirmar seu compromisso
com a reportagem como o Servico
mais valioso que prestamos a socie-
dade. A reportagem - néo o comen-
tario ou aagregaciio — é o ingrediente
essencial de novas ideias e novos
insights, permitindo que todo com-
ponente do ecossistema jornalistico
prospere. Para isso, é preciso sair da
bolha. Um efeito colateral insidioso
do colapso das noticias locais é que os
empregos no jornalismo nos Estados
Unidos se concentram cada vez mais
nas méos de individuos com elevado
grau de instrucdo em centros urba-
nos progressistas do pais: segundo o
Pew Research Center, de cada cinco
jornalistas, mais de um vive em Nova
York, Los Angeles ou Washington.
E muitos se valem exageradamente
do Twitter (X), confundindo-o com
uma praca publica, em vez de um
espaco de eco jornalistico. Reporte-
res devem se esforcar mais para che-
gar alugares que ndo conhecem, falar
com gente que nio conhecem e ques-
tionar suas proprias suposicdes com
perspectivas, experiéncias e ideias
que ndo conhecem.

Terceiro, é preciso entender melhor
como a critica publica pode manipu-
lar a cobertura. No ambiente hiper-
conectado de hoje, a resposta anosso
trabalho é mais imediata e intensa
do que nunca. O aumento da trans-
paréncia e da responsabiliza¢go por
nossos erros e deslizes é um desdo-
bramento salutar. No entanto, a rea-
co a nosso trabalho hoje costuma
vir na forma de ataques destinados
aintimidar, questionando a legitimi-
dade ou aéticado jornalista. A inten-
codessacriticando é fazer averdade
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triunfar: é coagir, constranger e inti-
midar o jornalista para convencé-lo
adar uma cobertura mais favoravel.
Mas aplausos, ndo so vaias, também
podem ser usados para cooptar. Jor-
nalistas com autoestima néo recebem
ordens de politicos e nem de empresas.
E tampouco devem alterar sua apu-
racdo paraobter elogios de ativistas e
grupos de interesse, ainda que facam
um trabalho admirével. E como cos-
tuma dizer um ex-editor-executivo
do Times, Dean Baquet: “Os cies de
guarda nfo podem permitir-se tor-
nar-se ciies de colo”.

Por ultimo, a imprensa deveria
enfrentar com mais determinacéo a
incémodarealidade da desconfianca
na midia. Levara anos, senfo déca-
das, para conquistar individuos que
repetidamente ouviram, de gente
que admiram e em quem confiam
(incluindo um ex-presidente dos Esta-
dos Unidos), que a midia é inimiga
sua e do pais. Organizacdes jorna-
listicas ndo podem, no entanto, agir
como se fossem incapazes de rever-
ter a crescente desconfianca no jor-
nalismo como um todo. Precisam
defender sua reputacéo de maneira
muito melhor e explicar bem como
tomam decisdes editoriais. Muitas
das convengdes da profissdo — aestru-
turade pirimide invertida dos textos,
dar data e crédito a jornalistas, fazer
malabarismos para “extrair” o autor
do resultado final - sdo reliquias de
uma era em que parecia haver fé em
instituicdes jornalisticas. Ndo estou
convencido de que o ptblico um dia
tenha entendido essas normas. Hoje,
pode-se afirmar com certeza que ndo
entende. Um estudo do proprio Times
sugere que muitos leitores fiéis ndo
sabiam que nossos jornalistas — que
emum ano tipico fazem reportagens

de mais 160 paises, ndo raro em condi-
cOes dificeis e arriscadas - realmente
atuavam em campo. O problema nio
estd na compreensio do leitor, mas na
nossa comunicaco. Ndo fomos capa-
zes de mostrar de forma clara e con-
tundente como é o trabalho de apu-
racdo dos fatos, explicar bem nosso
processo ou deixar claro como vemos
nosso papel.

E preciso que outros atores tam-
bém facam sua parte se quisermos
proteger o jornalismo independente
eafuncfo que este exerce na promo-
cdodeumasociedade informada. Trés
deles se destacam.

Buscadores e, especialmente, pla-
taformas sociais - sobretudo Face-
book, YouTube, Twitter e TikTok -
sdo grandemente responsaveis por
criar as condi¢cdes que ameacam o
jornalismo independente. N&o estou
falando da migracéo da publicidade
antes destinada a meios de comunica-
cdo paraostitds da tecnologia, embora
issonfo tenha ajudado. Estou falando
daprofunda mudanca na forma como
opublicoencontraainformacéo e com
elainterage - mudanca que exacerba
a polarizacfo, alimenta a antipatia e
fratura a compreensio da realidade
pelas pessoas. Essas plataformas, e
tantas outras, basicamente tratam
opinido como se fosse fato, deixam
conspiracdo se confundir com reali-
dade e pdem propagandaideoldgicae
jornalismo em pé de igualdade. O uso
de likes e shares para medir o enga-
jamento e determinar quem merece
destaque incentivou amidia a produ-
zir conteudo que afirma em vez de
informar, que semeia divisio em vez
de promover compreenséo. Entendo a
dificuldade das plataformas de regu-
lar esse ambiente, mas enquanto néo
se esforcarem mais para diferenciar e

0O uso de likes e shares para medir 0 engajamento e determinar quem
merece destaque incentivou a midia a produzir contetdo que afirma em
vez de informar, que semeia divisao em vez de promover compreensao

destacar fontes confiaveis e indepen-
dentes de informacéo - ainda que o
preco seja o engajamento de usua-
rios ou ataques politicos — seguirdo
alimentando a desinformacéo e a
polarizacfo.

Se no caso das plataformas o jor-
nalismo foi uma vitima acidental,
do establishment politico foi um alvo
explicito. Os fundadores da nacio
americana de modo geral defen-
diam uma imprensa livre, mesmo
sabendo que estar sob sua vigilan-
cianem sempre seria tranquilo. Mas,
especialmente nos tltimos anos, a
direitavem mantendo uma crescente
e sustentada campanha de ataques
aimprensa para angariar votos e se
defender de criticas ou escrutinio.
Em vez de se explicar quando algo
desabonador sai na midia, opta por
classificé-la de “inimiga do povo” e
nosso trabalho de fake news.

Essa campanha converteu em
abismo o que era um pequeno vio
na confianca na imprensa entre
polos opostos do espectro politico
americano. Hoje, 70% dos democra-
tas dizem confiar muito ou mode-
radamente na midia; no caso dos
republicanos, s6 14%. A retérica
anti-imprensa também teve des-
dobramentos juridicos. Nos seis
anos transcorridos desde a eleicio
de Trump, o nimero de acdes por
difamac&o movidas contra o Times
quadruplicou em relacéio aos seis
anos anteriores — muitas por ati-
vistas de direita querendo que a

Suprema Corte derrube velhas pro-
tecdes a imprensa. Essa campanha
teria o objetivo menos sutil de tor-
nar mais facil abrir processos con-
tra meios de comunicacéo e, com
isso, mais dificil para jornalistas
levarem informacdes ao publico.
Essa tatica pode ser eficaz. Hoje,
poucas atividades sdo alvo de tanto
desprezo como o jornalismo. Atacar
uma imprensa livre, no entanto, é
irresponsabilidade e falta de patrio-
tismo. Em paises como Hungria,
Turquia e Russia, gestos e pala-
vras similares contra o jornalismo
foram o prentncio de um ataque
maior a democracia - ataque que
ficou muito mais fécil sem a trans-
paréncia e a cobranca garantidas por
uma imprensa livre e independente.
Nos Estados Unidos, isso significa
uma investida nfo s contra o espi-
rito da Primeira Emenda da Consti-
tuicdo americana, mas da formula
que fez do pais o mais prospero do
mundo. A histéria de nossa nagio
mostra que o jornalismo indepen-
dente nfo s6 deixa a sociedade mais
informada, mas também tornanossa
nacdo mais segura, nossa economia
mais forte, nosso povo mais saudavel,
nossa sociedade mais justa. Minar
sistematicamente o jornalismo inde-
pendente - e buscar substitui-lo pela
propaganda calculista de interesses
poderosos - enfraquece a nagéo.
Ninguém tem mais a perder
com isso do que o povo americano.
Durante décadas, abrir um jornal

sobre a mesa da cozinha ou sentar
com a familia para assistir ao tele-
jornal a noite era algo fundamental
paraobom cidado. Os rituais podem
ter mudado - mas a necessidade, néo.
A sociedade ainda ganha se hd uma
base comum de informacdes obje-
tivas. Ainda ganha quando entende
seus vizinhos e sua nacéo e quando
seimporta o suficiente para erguer os
olhos do préprio umbigo e se envol-
ver com o mundo de modo geral.
Séo os proprios americanos que
precisarfio mostrar que hd um futuro
para o jornalismo independente.
Em meio a toda a distracfio, a con-
fusfo e o caos do mundo digital, é
mais importante do que nunca que
o cidaddo cultive relacionamentos
com organizacdes jornalisticas que
oinformem e desafiem, que se com-
prometa a abrir um espaco em seu
diaadiaparaojornalismo indepen-
dente e que o utilize para expandir, e
néo s6 reforcar, sua visio de mundo.
Se a imprensa mantiver a indepen-
déncia jornalistica, tenho certeza
de que, com o tempo, mais gente -
de tudo quanto é origem e perspec-
tiva — passard a enxergar o valor do
jornalista que serve de guia impar-
cial em um mundo complexo em um
momento de grande importincia.

A.G. SULZBERGER é presidente do
conselho da The New York Times
Company e publisher do New York
Times. Este artigo foi escrito em 15
de maio de 2023
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Imprensa livre,
democracia forte

Uma nao existe sem a outra

por KYLE POPE

DURANTE A CORRIDA A PRESIDENCIA AMERICANA em 2020, Donald Trump
foi aplaudido em um comicio ao lembrar como o reporter da MSNBC Ali
Velshi fora alvejado no joelho por umabala de borracha disparada pela poli-
cia enquanto cobria os protestos pelo assassinato de George Floyd. “Foi uma
coisa linda”, disse Trump, que mais adiante chamaria Velshi, equivocada-
mente, de “aquele reporter idiota da CNN” — arrancando risos da multidéo.

O que impressionou naquele ataque foi o quio banal ele se tornou. Trump
atacou a imprensa durante todo o mandato. A impressio é que o insulto
nem era tanto por nio ter gostado de uma reportagem em particular ou
por desaprovar esse ou aquele meio de comunicaco (Trump nem parecia
saber onde Velshi trabalhava), mas pela 4nsia de transformar a imprensa
como um todo em inimiga. Ao deixar o cargo, Trump tinha naturalizado a
ideia de que era aceitavel um presidente atacar a institui¢o do jornalismo e
gerou um movimento politico nos Estados Unidos que n#o vé relacio entre
democracia e a imprensa que a cobre.

Anos atras, o americano convi-
via bem com visdes contraditérias
sobre aimprensa: ainda que demons-
trasse irritacdo (ou coisa pior) com
um jornalista ou uma matéria, sabia
reconhecer o valor de uma imprensa
firme e independente. A cobertura
sobre Watergate e o Vietni, por
exemplo, gerou ferozes criticas ao
jornalismo a época, mas Richard
Nixon e Lyndon B. Johnson nunca
foram tfo longe como Trump no
questionamento ao direito funda-
mental de uma imprensa livre de
exercer seu oficio. Se o tivessem
feito, teriam sido excecdes a regra
no mundo politico de entfo.

Com Trump, a cultura mudou. A
democracia parece ter chegadoaum
ponto critico, ja infiltrada pelo auto-
ritarismo. “A crise da democracia
americana foi facilitada pelas cri-
ses vividas pelo jornalismo ameri-
cano”, escreve Jelani Cobb, diretor
da Columbia Journalism School, no
texto introdutdrio de uma conferén-
cia copatrocinada pela CJR. “Asso-
lada pela queda da receita, pelaredu-
céo da confianga publica, pelo decli-
nio da forca de trabalho e pelo sur-
gimento de um ecossistema sofisti-
cado de desinformacéo, aimprensa,
como sugere a discussio em torno
de vacinas contra a covid e as elei-
cdes de 2020, teve dificuldade em
convencer muitos americanos de
fatos basicos”.

O que era excec¢do virou anorma.
Greg Gianforte, um republicano do
estado americano de Montana que
agrediu um reporter do The Guar-
dian em 2017 durante a campanha
ao Congresso, hoje é governador do
estado (“Esse é dos meus!”, disse
Trump ao saber da agressiio). Ron
DeSantis - governador da Florida e
provavel adversario de Trump nas
priméarias do Partido Republicano
do ano que vem - prop0s uma série

de medidas que minam a capaci-
dade de jornalistas de fazer seu tra-
balho, entre elas tornar mais facil
para personalidades ptblicas mover
acOes contra meios de comunicacio
e garantir que declaracdes dadas
por fontes andénimas sejam consi-
deradas a priori falsas em proces-
sos por difamacio. Apesar (ou por
causa) disso, DeSantis foi conside-
rado favorito entre os republica-
nos. Nos comicios de Trump, por
sua vez, insultos a imprensa tém
espaco garantido.

E um momento sombrio para
o jornalismo. Segundo pesquisas
recentes do Gallup, o grau de con-
fianca namidia estd perto daminima
histdrica. Outro estudo revelou que
quase dois mil jornalistas perderam
o0 emprego no ultimo ano. As redes
sociais seguem sendo um espaco
toxico para jornalistas, sobretudo
mulheres ou negros. E, pior de tudo,
gracas a uma cultura politica que
premia o escarnio a midia, muita
gente nos Estados Unidos ja nfo
associa uma imprensa livre a uma
sociedade democratica vigorosa.

Sabemos também que o problema
ndo é limitado a nosso pais. Desde o
inicio da carreira politica de Trump,
seu discurso anti-imprensa vem cru-
zando fronteiras e sendo repetido
por lideres estrangeiros como parte
de uma expansio mundial do auto-
ritarismo. O jornalismo - atividade
que sempre exigiu confronto e dis-
posicdo a questionar as pessoas no
poder — vem sendo reiteradamente
retratado como voz de “oposicdo”.
Quando a Russia baniu a TV Rain,
a tltima emissora independente do
pais, seus jornalistas foram para o
exilio. A emissora voltou ao ar em
Riga, na LetOnia. Mas, como escreve
Annie Hylton no perfil de um dos
rostos em ascensio da TV Rain,
Valeria Ratnikova, a revolta desper-

tada pelos atos do Kremlin influen-
ciou a opinifio publica sobre os jorna-
listas russos exilados - que, em mui-
tos casos, subestimaram a necessi-
dade de manifestar suaindependén-
cia da patria-méae: nesse ambiente
tenso, uma fonte diz a Hylton que a
coisa estava fadada a ser “um desas-
tre matuo”.

Com outra eleicdo a presidente a
vista, jornalistas americanos hoje
tém de desempenhar uma dupla
funcdo: a de cobrir um pais profun-
damente polarizado e a de defen-
der o papel de seu oficio em uma
democracia. E uma tarefa desco-
munal, que muito provavelmente
ird aumentar a crispacéo nas reda-
cdes. Serd que o melhor é denun-
ciar movimentos antidemocraticos
de maneira direta, sem rodeios — ou
seja, abracar a ideia do jornalismo
de oposicio? Ou adotar uma postura
mais contida e “objetiva” geraria
mais confianca? Ha uma divisdo na
imprensa, ndo raro entre diferentes
geracdes. Na minha opinido, o cami-
nho a seguir exige que os jornalis-
tas redobrem as suas reportagens
e assumam o seu papel de adver-
sarios. Como escrevi na CJR logo
apos a eleicdo de Trump, em 2016:
“Precisamos aceitar, e até apreciar,
nossa histéria como descontentes
e agitadores, como individuos dis-
postos a dizer aquilo que faz com
que todos se sintam incomodados”.

Para mim, o caminho a seguir

O momento que vivemos parece
terrivel. Mas a necessidade do tra-
balho feito por jornalistas - cobrar
responsabilidades de detentores do
poder, ouvir quem esta sofrendo,
denunciar injusticas — é tdo essen-
cial quanto sempre foi. Ndo temos
escolha a néo ser nos envolver e
fazer com que nossas vozes sejam
ouvidas. B
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Svitlana Oslavska
em sua cidade natal

Jornalismo de impacto

Uma reporter se une ao Reckoning Project na Ucrania

EM FEVEREIRO DE 2022, a jornalista Svitlana Oslavska terminou de escrever o livro Relatos de
Severodonetsk do passado, com dez histdrias sobre a cidade onde cresceu. Dias depois de entregar o
manuscrito, a artilharia russa comecou a bombardear a periferia da cidade. Severodonetsk fica no
oblast de Luhansk, a provincia mais oriental da Ucrénia. O ataque se estendeu até junho, momento
no qual areas inteiras da regifio estavam devastadas. De edificios residenciais sobrara s6 a carcaca.
Uma fabrica de aménia que era um verdadeiro simbolo de Severodonetsk, em operacéo havia mais
de 70 anos, foi paralisada. Quase todos os moradores da cidade — 100 mil pessoas — tinham par-
tido. “A certa altura, a gente perde a capacidade de saber o que é noticia”, disse Oslavska, de 34 anos.
“Vocé diz ‘esse homem aqui foi morto’, ‘essa familia aqui foi deportada’, ‘aqui ocorreu algo muito
triste’, mas vocé néo vé mais nada disso como noticia.” Por um tempo, Oslavska parou de escrever.
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~Yahidne, ao norte de Kigv, foi um dos

vilarejos visitados por slavska

‘para o Reckoning Prole .
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Do outro lado do mundo, em
Washington, Peter Pomerantsev —
um britdnico de ascendéncia ucra-
niana que é um dos diretores da
Arena Initiative, um programa na
Johns Hopkins University focado
em desinformacio e polarizacéo -

Placa de Severodonetsk
cravejada de balas
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acompanhava a invasfo pelo noti-
ciario quando sentiu vontade de
fazer algo arespeito. Lembrou que
Janine di Giovanni, uma veterana
da cobertura de guerras, dirigia
um programa em parceria com o
Fundo das Nac¢des Unidas para a

Democracia para ensinar jornalis-
tas a reunir evidéncias de crimes
de guerrano Iémen, Iraque e Siria.
Pomerantsev ligou para Giovanni
e perguntou se ela teria interesse
em criar algo parecido na Ucrinia.
Giovanni disse sim no ato. “Como o
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Peter e eu somos muito despacha-
dos e muito executivos, comeca-
mos imediatamente”, contou Gio-
vanni. Buscaram apoio juridico e
chamaram Nataliya Gumenyuk,
uma repdrter ucraniana especiali-
zada em conflitos, para comecar a
contatar jornalistas em toda a Ucra-
nia - Oslavska inclusive. Jornalis-
tas recrutados pelo projeto, bati-
zado de Reckoning Project, pas-
sariam a colher o depoimento de
testemunhas de crimes de guerra
com o objetivo de levar militares
russos, o Kremlin e Vladimir Putin
a Justica ucraniana e ao Tribunal
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de Haia. Relatos obtidos nesse pro-
cesso serviriam de base pararepor-
tagens, podcasts e videos em meios
como Time, Vanity Fair, The Guar-
dian e Foreign Policy. “Tem gente
que acha que o jornalista deve dar
ainformacéo e sair de cena - e que,
se depois disso um advogado qui-
ser essa informaco, que se vire por
conta prépria”, disse Pomerantsev.
“Jands somos uma iniciativa coor-
denada de jornalistas que podem
juntar evidéncias e entregar essa
informacdo & Justica.”

Oslavska aceitou de imediato o
convite. “O Reckoning Project foi

uma tabua de salvacfo para mim”,
disse. Durante trés dias, Oslavska
e cerca de 20 outros jornalistas-
-investigadores fizeram sessdes de
treinamento no saldo envidracado
de um hotel no centro de Kiev com
a lideranca do projeto, incluindo
Giovanni e Pomerantsev. Teve um
intensivAo sobre direito internacio-
nal humanitario, além de orienta-
¢bes sobre como colher depoimen-
tos que possam ser usados em juizo.
Pelo método, um jornalista teria de
fazer entrevistas que duravam horas,
dias até. “Nio somos uma agéncia
de noticias, portanto néo precisa-

mos fazer tudo em dez minutos”,
disse Giovanni. A certa altura, o
alarme dos celulares de todos dis-
parou, alertando para um ataque
aéreo. O grupo continuou o treina-
mento em outro espaco, um almo-
xarifado sem janelas.

Depois disso, ficou por conta de
cada jornalista-investigador deci-
dir para onde ir. Oslavska percorreu
vérios vilarejos, incluindo Yahidne,
ao norte de Kiev, que fora ocupada
por for¢as russas uma semana apos
iniciada a invasdo. L4, mais de 360
pessoas foram mantidas no pordo de
uma escola. Pelo menos dez teriam

Para respeitar normas de depoimento em
juizo era preciso ter o cuidado de nao fazer
perguntas que induzissem a determinadas
respostas. “Queremos ouvir o que aconteceu”

morrido por falta de oxigénio e de
cuidados médicos durante o cati-
veiro. Acredita-se que soldados rus-
sos tenham assassinado 17 pessoas.
Oslavska e um cinegrafista colheram
o maximo de detalhes que pude-
ram: as dimensdes do espaco onde
os reféns ficaram, a sensacéo do ar,
de que era feito o piso, 0s mdveis na
sala, indicacBes e marcas deixadas
nas paredes.

Algo dificil nas entrevistas era a
descrico dos soldados, contou. “Os
russos estdo sempre de balaclava”,
explicou Oslavska, completando: “E
sem distintivos nos uniformes”. Para
respeitar normas de depoimento em
juizo era preciso ter o cuidado de
nfo fazer perguntas que induzissem
a determinadas respostas. “Quere-
mos ouvir o que aconteceu”, expli-
cou Giovanni. “E nfio colocar pala-
vras na boca das pessoas.”

Outro cuidado que o jornalista-
-investigador deve ter é o de ndo revi-
timizar o entrevistado. Se uma pes-
soa esta tendo dificuldade pararela-
tar algo devido ao trauma, Oslavska
ndo insiste; declaracdes de vitimas
traumatizadas no podem ser usa-
das em juizo. O risco de revitimiza-
cfo existe também no caso dos pro-
prios jornalistas. “E preciso perce-
ber quando se est4 cansado e sobre-
carregado com os relatos. Se vocé
faz cinco entrevistasemum dia, faz
quatro no dia seguinte e assim por
diante”, explicou Oslavska. Caso
contrario, “vocé entra em colapso
e passa a agir de um jeito que néo

é bom para vocé e nem para a pes-
soa a sua frente. E perigoso”, disse.
Em Yahidne, lembra, tinha colega
que nem sempre queria parar para
comer. Nessas horas, Oslavska tinha
de insistir para que fizessem uma
pausa, nem que fosse para tomar
um café e comer uma barrinha de
Snickers.

Desde a primeira visita de Osla-
vska a Yahidne, a Justica na Ucra-
nia ja identificou cerca de 20 solda-
dos envolvidos na ocupacéo. Quatro
deles foram julgados in absentia por
um tribunal ucraniano e receberam
sentencas de 10 a12 anos de priséo. A
possibilidade de que venham a cum-
prir a penana Ucrénia, no entando, é
remota. E, embora o Tribunal Penal
Internacional em Haia tenha emi-
tido mandados de prisdo para Putin
e Maria Alekseyevna Lvova-Belova,
comissaria dos direitos da crianca
da Russia, dificilmente os dois serdo
levados ajuizo. Mas o Reckoning Pro-
ject mantém o otimismo. “Acredita-
mos seriamente que levaremos cri-
minosos de guerra a julgamento”,
disse Giovanni. “Estamos explorando
varias formas de buscar a Justica.”

“Para ser sincera, tento nao pen-
sar sobre a probabilidade de que
tudo isso dé resultados”, disse. “Eu
me concentro no trabalho a ser feito
e em permanecer viva para ver isso
chegar a Justica.” A missdo do pro-
jeto da um sentido de propdsito a
Oslavska: “E uma maneira de con-
tinuar fazendo jornalismo, mas bus-
cando outra forma de mudanca”. B
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7° Seminario Internacional

de Jornalismo ESPM-

Columbia Journalism School

de 2023 discute cobertura
politica, desinformacao
e inteligéncia artificial

por EDSON CAPOANO
MARIA ELISABETE ANTONIOLI

RICARDO GANDOUR

REPRESENTANTES DA ESCOLA DE JORNALISMO da Universidade de Columbia, representan-
tes da ESPM e convidados estiveram no 7° Semindrio Internacional de Jornalismo ESPM-
-Columbia Journalism School, realizado em outubro, para discutir questdes relacionadas
a cobertura politica, a desinformacéo e a inteligéncia artificial.

Apés as boas-vindas do presidente da ESPM, Dalton Pastore, e da mestre de cerimé-
nias, professora Claudia Bredarioli, o seminario foi oficialmente aberto pelo professor José
Roberto Whitaker Penteado, ex-presidente da ESPM e editor da Revista de Jornalismo ESPM,
edi¢do em parceria com a universidade americana. “Esse tema é apaixonante”, disse, ao
dar as boas-vindas aos estudantes. “Vocés sio a razio de ser da escola e das nossas ativida-
des”, lembrou, citando seu livro Cartas a um jovem indeciso. Penteado relembrou o escri-
tor Monteiro Lobato (seu objeto de pesquisa académica) e Roberto Civita (1936-2013, pre-
sidente da Editora Abril), “o maior responsavel pela existéncia do curso de Jornalismo na
ESPM e de nossas relacdes com a Columbia”. Também frisou trés aspectos: a liberdade de
expressio (“ou existe ou ndo existe, sem meios-termos”), as polémicas em torno da inteli-
géncia artificial (“nossa matéria-prima é a palavra, e isso é tudo”) e aimportincia da reali-
zacfo do encontro: “que todos saiamos daqui enriquecidos”. As palavras de encerramento
foram da coordenadora do curso de Jornalismo, professora Maria Elisabete Antonioli.
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Campus da ESPM facilita

integraco e encontros, diz

pro-reitora da Columbia University

Primeira mesa do 70 Seminario Internacional ESPM-Columbia
Journalism School reuniu Elena Cabral e Kyle Pope, da Columbia,
e a jornalista Patricia Campos Mello, da Folha de S.Paulo, com
mediacdo do jornalista e professor da ESPM Ricardo Gandour

Um campus que estimula as pessoas
a trabalhar juntas e colaborar entre
si. Foi com esse encantamento que a
professora, pesquisadora e pro-reitora
de assuntos académicos para a Amé-
rica Latina da Columbia Journalism
School, Elena Cabral, abriu a sua fala
namesa “Desinformacio e Cobertura
Politica”, no 7° Seminéario Internacio-
nal de Jornalismo, realizado presen-
cialmente dia 4 de outubro na ESPM-
-S&o Paulo. Foia primeiravisitadelaa
Sdo Paulo e asegundaao Brasilapds a
primeira viagem ha cerca de 20 anos.
Ao falar daimportancia dos encon-
tros entre os alunos, Elena relembrou
seus tempos de estudante. “Cheguei
a escola querendo salvar o planeta”,
disse. Ela ainda destacou o olhar
atento da escola de jornalismo de
Columbia emrelacéo ao Brasil, onde
cumpriu uma intensa agenda de ses-
soes informativas, em Sio Paulo e no
Rio de Janeiro, sobre programas de
pos-graduacéo e bolsas de estudo.
Ajornalista Patricia Campos Mello,
reporter especial da Folha de S.Paulo,
citou o desafio do “excesso de infor-
macdes circulando”. “Isto torna tudo
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mais dificil”, afirmou. Nesse sentido,
para Patricia, o repOrter tem que se
treinar para “mais ouvir do que falar”.
“Mas é o melhor emprego do mundo;
éum privilégio conhecer tantas pes-
soas, mas temos que lembrar que
ouvir e entender é o fundamental.”

Para Patricia, uma das missoes do
jornalismo é “conseguir responsabili-
zar os governos pelo que eles fazem”.
“Tivemos muitas dificuldades na ges-
téo federal anterior, principalmente
no que diz respeito a lei de acesso a
informacio. Agora melhorou, mas
devemos continuar sempre cobrando
eresponsabilizando.” Elailustrou sua
fala com as dificuldades que teve, ao
lado do repérter fotografico Lalo de
Almeida, nagrande reportagem “Um
mundo de muros”. Apds viagens pelo
mundo, se deparou com “muros socio-
econdmicos”, como o dadivisada Vila
Esperanca, em Cubatéo (SP), com a
rodovia dos Imigrantes. “Cerca de 30
mil pessoas sem saneamento basico e
dominadas poruma facco criminosa,
e com aquele muro. A gente s6 pen-
sava em muros pelo mundo, e havia
um tdo préoximo de nds.”

Ojornalista Kyle Pope, editor-chefe
darevista ColumbiaJournalism Review,
lembrou de quando iniciou no perié-
dico The Wall Street Journal, jornal
especializado em economiae financas
com sede em Nova York. “Fiquei um
més em treinamento e cursos inten-
sivos, antes de escrever uma linha
sequer. Hoje, com o enxugamento
das redacdes, isso ndo mais acontece.
Ouco muitos reporteres dizendo que
seus textos foram publicados sem um
minimo de edicdo.” Pope, que partici-
pou desde Nova York por videoconfe-
réncia, esta assumindo um novo desa-
fio, apds sete anos narevistada Colum-
bia: vai se juntar ao projeto Covering
Climate Now, que ajudou a fundar ha
quatro anos e que tem o objetivo de
estimular as reda¢des a melhor cobrir
as questdes das mudancas climaticas.
“Estou convencido de que todos sere-
mos reporteres do clima, em alguma
medida”, disse. “Nunca foi tdo impor-
tante ser jornalista. Temos uma missio
acumprir pelademocracia”, completou.

Elena Cabral complementou sua
fala dirigindo-se aos estudantes: “Nos
nos acostumamos a ser ‘autopsia’,

falando tudo depois. Precisamos ser
mais ‘diagnostico’, alertar o publico
antes de a tragédia acontecer. Este
é 0 momento em que a desinforma-
c¢éo é o nosso maior desafio, especial-
mente nosjornalismoslocais, que estfio
sofrendo muito, e isso é muito triste”.

Ao responder a uma pergunta de
um aluno do oitavo semestre, sobre a
preparacfo das escolas de jornalismo
para esse novo mundo, Elena Cabral
salientou a importancia da pesquisa
em paralelo as atividades de ensino.
Kyle Pope completou: “O momento

nunca foi to importante para o jorna-
lismo”. E Patricia Campos Mello: “No
ano que vem teremos uma chuva de
pautas na campanha eleitoral muni-
cipal, e precisamos ficar atentos aos
efeitos da inteligéncia artificial na
fabricacéio de noticias falsas”.

Abertura do seminario pelo professor José Roberto
Whitaker Penteado, ex-presidente da ESPM e editor
da Revista de Jornalismo ESPM, edicio brasileira da

Columbia Journalism Review

Sejam bem-vindos senhoras e senhores participan-
tes no 7° Seminario Internacional de Jornalismo
realizado entre a Universidade Columbia e a ESPM.
Quero abrir os trabalhos fazendo uma homenagem
muito necessaria e merecida e mais trés recomenda-
cOes sobre os temas que serdo tratados em seguida.

A homenagem é a Roberto Civita, que, infeliz-
mente, ndo se encontra mais entre nds, mas como
conselheiro daESPM e ex-aluno da Columbia deu o
primeiro passo, hé cerca de 15 anos, para que tivés-
semos na nossa Escola de Comunica¢fio um curso
de Jornalismo. Assim aproveito para cumprimen-
tar nossos visitantes de Nova York, que represen-
tam amelhor escola de jornalismo em todo o mundo,
como também nosso presidente Dalton Pastore, os
membros da diretoria e todos os competentes deba-
tedores que lamento nio poder citar um por um.

Sobre os temas que serio tratados, quero fazer
observacdes bem rapidas, mais que corresponsavel
pela presenca de nossa escola no mundo do jorna-
lismo ndo poderia deixar de fazer.

1. A sagrada liberdade de expressio em toda
sociedade democratica. Apesar das aparéncias,

ndo existe meia liberdade de expressio ou 10%
ou 20% de liberdade. Ou é ela total ou nfo existe.

2. A inteligéncia artificial. Como jornalista e
professor, minha matéria-prima sio as palavras
e assim que ouvi pela primeira vez as palavras
“inteligéncia artificial” perguntei:

Qual é o contrario de inteligéncia artificial?
Talvez eu seja um dos primeiros a propor esta
nova denominacéo: “burrice natural”. Mas eu
nio defendo a inteligéncia artificial; tenho medo
dela, porque é filha dos ameacadores algoritmos
que podem comprometer uma boa parte do atual
mercado de trabalho para nds que usamos as pala-
vras como meio de trabalho.

Finalmente:

3. O terceiro item dessas minhas prévias palavras
é um sentimento. A esperanca de que a reunifio
e tudo aquilo que acontecera daqui para a frente
sejam capazes de produzir pelo menos uma boa
parte dasrespostas a essas importantes questdes.

Muito obrigado.

REVISTA DE JORNALISMO ESPM | CIR

35



7TEseminario

intemacional

j'DI'!"Ié'i|i.5ITI‘:I.'.'J

EHP&‘- ] I.-'.::.:I.‘; .-":.-.

mmseminario
Internacional e

ENQUANTO ISSO NO BRASIL...

O futuro do jornalismo diante da
inteligéncia artificial: a formacao
académica e a atuacdo no mercado

Segunda mesa do 7° Seminario Internacional ESPM-Columbia Journalism
School reuniu Aline Sordili, assessora-executiva da vice-presidéncia de
jornalismo da Rede Record, e Antonio Rocha Filho, jornalista e professor
do curso de Jornalismo da ESPM-SP, com media¢ao do jornalista e
também professor da escola Edson Capoano

A discussio entre os participantes
dessa mesa sublinhou a importincia
de adotar atecnologia emergente com
entusiasmo, mas com cautela. Aline
Sordili, que também é consultora de
empresas, professora e palestrante,
abriu o debate, a0 abordar a crescente
relevinciadainteligéncia artificial nas
empresas de comunicacéo. Ao utili-
zar 0 ChatGPT como maior exemplo,
sublinhou a presenca constante desse
tema na midia brasileira nos tiltimos
meses. A executivaressaltou arapida
adocdo dessa tecnologia no pais, enfa-
tizando a necessidade de incorporara
inteligéncia artificial (IA) como uma
ferramenta na producfo jornalistica.
Contudo, alertou sobre os perigos da
dependéncia por ferramentas digitais
como essa, destacando a responsabi-
lidade dos jornalistas na filtragem de
informacGes nagarantiade qualidade
e de ética no contetido.
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J4 o professor Antonio Rocha
Filho, que tem vasta experiéncia em
veiculos impressos, trouxe uma pers-
pectiva pratica, destacando aplica-
cdes da IA em redacgdes, como ela-
boracéo de newsletters e transcri-
céo de entrevistas. No entanto, ndo
hesitou em discutir as limitacdes da
tecnologia, como dados desatualiza-
dos na base de dados do ChatGPT e
orisco de plagio, em caso de entrega
da producéo jornalistica a IA. Para
evitar erros passados, Rocha Filho
aindaressaltou preocupacdes com o
viés da producio noticiosa artificial,
aprivacidade dos dados e a integra-
cioresponsavel da IA no jornalismo.

Outros desafios atuais também
foram abordados pelos palestrantes,
como anecessidade de treinamento
de jornalistas em IA e a manuten-
cdo da qualidade do texto em por-
tugués, sem terceirizacdo a tecno-

logia. No entanto, a ética no uso da
IA no jornalismo voltou a ser o eixo
central ao longo da discussio, com
énfase na transparéncia em quem
utiliza e publica com ajuda da tec-
nologia e na importincia de man-
ter um olhar humano na selecéo e
edicdo de conteudo. Finalmente, a
questfio da audiéncia e a competi-
¢fo com comunicadores digitais nas
redes sociais foram abordadas, desta-
cando anecessidade de o jornalismo
responsavel utilizar ferramentas tec-
nolbgicas, sem comprometer a inte-
gridade do trabalho.

Na etapa das perguntas do publico,
surgiu a preocupacio sobre como a
IA nos grandes veiculos pode afe-
tar a distribuicdo desigual de infor-
macdes no Brasil. Os debatedores
da mesa abordaram entfo o viés na
IA no tema e como evita-lo, através
da importéncia de se questionarem

a origem das informacdes provin-
das do ChatPGT e a necessidade de
representatividade nos utilizadores
da tecnologia nas redacdes. O desa-
fio de evitar a padronizacfio na pro-
ducéo de contetido também foi desta-
cado por Sordili e Rocha Filho, assim
como o impacto das fake news gera-
dasporIA,especialmente deep fakes
audiovisuais, e a consequente neces-
sidade de resposta rapida e treina-

mento de jornalistas para combater
tal fenémeno.

Na ultima rodada de intervences
do putblico na mesa dois, houve men-
¢Ges seavoltadeumjornalismomenos
digital seriabenéfico ao campo. Dapla-
teia, o jornalista e professor Ricardo
Gandour aproveitou o gancho e enfa-
tizou a importincia do processo edi-
torial nas redacBes para o amadure-
cimento dos profissionais. Ji 0 jorna-

jornalismo
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listaMauro Tagliaferri,doR7,lembrou
arelevincia do fator humano para o
jornalismo, quando se debruca em
comunicar as audiéncias massivas.
Finalmente, 0 ex-presidente da ESPM
eatual editor da Revista de Jornalismo
ESPM, José Roberto Whitaker Pente-
ado, questionou se aisen¢fo jornalis-
tica é de fato o maior tema do campo,
em comparacdo aimportinciado pro-
posito do jornalismo. m
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ESPM divulga pesquisa
realizada em parceria com
Instituto Poynter sobre
desinformacio entre pessoas

com mais de 60 anos

por MARIA ELISABETE ANTONIOLI

A ESPM E O INSTITUTO POYNTER firmaram uma parceria para o desen-
volvimento de uma pesquisa sobre desinformac&o nas redes sociais entre
pessoas com mais de 60 anos. A pesquisa foi realizada por duas professo-
ras do curso de Jornalismo e um professor do curso de Administracéo' e
os resultados foram publicados na revista Comunicagdo, Midia e Consumo?.

O principal objetivo do estudo foi verificar se pessoas com mais de 60
anos alcancariam melhores condi¢des para lidar com a desinformac&o
compartilhada nas redes sociais, apds realizarem um curso por What-
sApp em dez dias, oferecido pelo Projeto Comprova. No curso, a jorna-
lista Lillian Witte Fibe e o jornalista Boris Casoy foram os mediadores
e os participantes receberam licdes didrias por WhatsApp com orienta-
cOes para detectar conteudos enganosos que circulam pela web nas redes
sociais ou por aplicativos de mensagens.

! Professores Cléber da Costa Figueiredo, Maria Elisabete Antonioli e
Patricia Guimardes Gil.
2 https://revistacmc.espm.br/revistacmc/article/view/2792.
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Participaram 347 pessoas com mais
de 60 anos e a empresa de coleta e
soluces em pesquisa AB Evne, sediada
em Sio Paulo, foi escolhida para aplicar
dois instrumentos de coleta em dois
estagios: antes e ap6s a finalizacdo
do curso. O estudo foi realizado em
18 capitais e no Distrito Federal. A
quantidade de habitantes porlocalidade
foi obtida por meio de projecdes do
Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica(IBGE) para o ano de 2020.
Jaopercentual da populacio com mais
de 60 anos em cadalocalidade foi obtido
por meio dos percentuais divulgados
pelo Centro de Politicas Sociais da
Fundac8o Getulio Vargas (FGV).

Entre os 347 participantes, 54%
eram do sexo feminino. Emrelac¢io ao
grupo étnico: 8% negros, 38% pardos,
52% brancos e asiaticos e indigenas,
1% cadaum. As faixas de renda adota-
das paraaestratificacdo da populacio
60+, adaptadas da metodologia utili-
zada pelo Centro de Politicas Sociais
daFGV Social foram: classe E, até um
salario minimo; classe D, de um até
dois salarios minimos; classe C,de dois
salarios minimos até o teto vigente do
INSS; e classe AB, mais do que o teto
vigente do INSS. Assim, os percentu-
ais para as diferentes faixas de renda
foram, conforme arenda familiar men-
sal: classe E, 3%; classe D, 12%; classe
C, 63%; e classe AB, 22%.

Como o acesso ainformagfio requer
que hajaalgumaescolaridade, idosos
ndo alfabetizados nio fizeram parte
do corpus de anlise da pesquisa. Os

percentuais para as diferentes escola-
ridades foram: Educacfio: ensino fun-
damental - séries iniciais, do 1° a0 5°
ano —, 3%; ensino fundamental - séries
finais, do 6° ao 9° ano —, 14%; ensino
médio, 44%; ensino superior incom-
pleto, 9%; ensino superior completo,
24%; e pos-graduacdo, 5%.

Os participantes indicaram com
que frequéncia eles se conectam a
internet de qualquer local (em casa,
no trabalho, em transito ou em qual-
quer outro lugar). Como resultado,
236 dos 347 participantes (68%) dis-
seram utilizar “sempre” ainternet. Ja
175 dos 347 participantes (50%) res-
ponderam que ficavam ativamente,
em média, mais de duas horas nave-
gando em midias sociais, como Face-
book, Twitter ou Instagram.

Os participantes foram expostos a
trés noticias verdadeiras e a trés noti-

cias falsas, embaralhadas aleatoria-
mente, antes e apés a conclusio do
curso. Antes do curso, 50% dos res-
pondentes avaliaram corretamente
se a noticia era verdadeira ou falsa,
enquanto 20% nfo sabiam avalid-las
e 30% fizeram avaliacGes erradas.

J4 ap0s a realizacdo do curso,
o percentual de avaliacio correta
aumentou 15 pontos percentuais,
indicando um aumento significativo
da habilidade de identificar a natu-
reza da informacfo, pois o sucesso
em determinar a natureza da infor-
macéo foi obtido por 65% dos res-
pondentes, 17% nfo souberam ava-
lid-la e 18% erraram suas avaliacdes.

Ao final, os pesquisadores da
ESPM demonstraram que o curso
de dez dias oferecido pelo Projeto
Comprova desenvolveu a literacia
em midias digitais em idosos.
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Os jornais brasileiros

do século XIX

Um pouco da historia do jornalismo no pais

por GERALDO ALONSO FILHO

RECENTEMENTE LANCEI O E-BOOK Publicidade Brasileira (1808-1919) — Os primeiros 110
anos*. Por conta da pesquisa realizada, pois os antincios eram publicados nos perio-
dicos, escrevi, mesmo que sucintamente, sobre os jornais “brasileiros”. Neste artigo,
consta apenas um apanhado das 190 paginas do livro. Optamos por uma apertada sin-
tese cronoldgica, concentrada no Rio de Janeiro, visto que, apesar de tardia, aimprensa
brasileira produziu mais de uma centena de publicacoes até o fim do século XIX.

Por mais de 300 anos, por ordem de Portugal, ndo era per-
mitido aos brasileiros imprimir o que quer que fosse. No
havia tipografia e as noticias chegavam de fora. A agéncia
francesa Havas, que viria a se transformar em agéncia de
publicidade, tinha o monopolio da transmisséo das noti-
cias para a América Latina. Conforme publica a Gazette
Nationale, de Paris, em 6 de fevereiro de 1807, depois de
uma intrigada mas bem-sucedida campanha de contrain-
formacio, Portugal consegue adiar a invas&o napolednica
iminente, informando, por vias diplomaticas, sua deci-
sdo de fechamento dos portos a Inglaterra. Dizia a nota:

24 de dezembro de 1807

A noticia do decreto imperial que fecha aos ingle-
ses a metade dos portos da Europa causou aqui
grande impacto. Vdrias “casas inglesas” estabele-
cidas em Lisboa tiveram perdas considerdveis, pelo
efeito das agitages que ocorreram em Hamburgo.
Todas as expedices que deveriam ser feitas e que
estavam prontas para partir de Lisboa foram ime-
diatamente suspensas, e os seguros subiram a altos
precos. Espera-se com extrema impaciéncia a noti-
cia do efeito que esta medida produzird em Londres.

“Disponivel em: https://www.espm.br/cursos-de-graduacao/relacionamento-com-colegios-e-cursinhos/
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Fundado em 1808,
o jornal Gazeta do
Rio de Janeiro foi o

primeiro do pais

A agéncia francesa Havas
tinha o monopdlio da
transmissdo das noticias
para a América Latina

A noticia falsa era o resultado de
uma negociacfo entre Lisboa e Lon-
dres, para que os ingleses protegessem
aFamilia Real portuguesanafugapara
os tropicos. E assim foi feito. Cerca de
40 naus e 15 mil pessoas embarca-
ram. Nio eram individuos isolados,
mas todo o Estado portugués que
mudava as pressas de endereco com
suas reparticdes, secretarias, tribu-
nais, arquivos e funcionarios.

Instalado no Rio, em 13 de maio de
1808, D. Jodo criaa Imprensa Régiae
o primeiro jornal do pais, a Gazeta do
Rio de Janeiro, aos moldes da Gazeta
de Lisboa. O jornal era fundamental
paraadivulgacio dos atos do governo
e também pelas necessidades de pro-
ducfio de documentaciio impressa,
inerente a burocracia administrativa
recentemente importada.

Em14 de maiode1811,élancadoem
Salvador o segundo periédico publi-
cado no Brasil, o jornal Idade d’Ouro
do Brazil. A diferenca entre os dois
jornais estava no fato de a publica-
cdo carioca ser do Estado, enquanto
ojornal baiano ser publicado por uma
empresa privada “com permissio do
governo” e impresso na Typographia
de Manoel Antonio da Silva Serva.

A importacio dos equipamentos
para a montagem de tipografias fez
com que explodisse o novo negdcio
nas principais capitais da colénia.
A maioria desses investimentos foi
feita com aplicac¢des particulares,
sem apoio da Coroa.

Astipografias, além dolocal de pro-
ducfo grafica dosjornais, produziam
panfletos e cartazes, materiais simples
eeram espaco de encontro entre reda-
tores, intelectuais e politicos.

O Patriota (RJ) foi o terceiro perio-
dicolancado em 1813 e encerrado em
1814. Apesar de sua curta duracéo,
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teve muitas conquistas, sendo o pri-
meiro a publicar ilustracdes e a tra-
tar de temas agricolas e cientificos.

Em 1815, o Brasil deixava de ser
colonia, sendo elevado a categoria de
reino com a criacio do Reino Unido
de Portugal, Brasil e Algarves, com
capital noRio de Janeiro. A abertura
dos portos e a proibicdo de impressdo
sendo retirada geraram uma febre de
importacio de equipamentos graficos,
gerando novos negdcios no pais. Tipo-
grafias foram instaladas no Rio, Sal-
vador, Recife, Belém Sdo Luis e Ouro
Preto. Em 1816, surge o Almanach do
Rio deJaneiro,inspirado namoda dos
almanaques, financiado pela Coroa
portuguesa. A partir de 1821, ano da
viagem de D. Jodo de regresso para
assumir o reino em Portugal, o Bra-
sil tinha 21 jornais. Conceitualmente
eles se dividiam entre aqueles que
defendiam a permanéncia do domi-
nio portugués e aqueles que pregavam
aindependéncia. Refletiam posicoes
pessoais e por isso eram insustenta-
veis. Mas logo surgiam outros lanca-
mentos. Sdo eles Alagoas Livre (1817),
Malagueta (1821) e ainda dois jornais
de Salvador lancados em 1821, 0.Sema-
ndrio Civico e o Didrio Constitucional.

Noanodaindependéncia,em 1822,
cercade onze novos periddicos foram
acrescentados a lista de jornais, mas
de duracfo efémera, devido aos cus-
tos envolvidos e a pouca distribuicfo,
face ao analfabetismo predominante.
Os jornalistas eram em geral portu-
gueses e o Rio, o centro do Impé-
rio, onde as coisas aconteciam. Um
deles, o Correio do Rio de Janeiro, na
sua primeira fase, de 10 de abril de
1822 até outubro de 1822, foi dos pri-
meiros jornais diarios publicados no
Brasil. Como quase todos os jornais
daépoca, tinha quatro paginas. Dois
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0 Patriota (RJ) foi o terceiro periddico lancado em 1813 e encerrado em 1814.
Apesar de sua curta duracdo, teve muitas conquistas, sendo o primeiro a publicar
ilustracOes e a tratar de temas agricolas e cientificos

deles eram governamentais: Didrio do
Governo e O Espelho.

A regularidade das publicacdes
néo era o forte dos periddicos. Mala-
gueta, por exemplo, lancado em 1821,
teve trés fases, indo até 1832, publi-
cando somente 36 edi¢des. Apos a
independéncia, surge um periédico
de pequeno formato, O Tamoyo, que
fazia oposicdo ao governo, mas defen-
dia o imperador. Os jornais, mui-
tos deles, eram caracterizados pelos
seus proprietarios e eram chamados
com seu nome agregado como aposto,
como o Sentinella, de Cipriano Barata,
por exemplo.

Com avitéria dos Bourbon e a con-
sequente derrota de Napoledo, che-
gou ao Rio o aristocrata impressor
Pierre-René-Francois Plancher dela
Noé. Junto com ele chegaram ao Rio
uma tipografia completae umimpres-
sor suficientes para lancar ainda em
1824 O Spectador Brasileiro, que defen-
dia D. Pedro. Protegido por ele, lan-
cou O Jornal do Commercio em outu-

bro de 1827, trazendo em seu nome
o0 objetivo comercial. Sua nocéo de
marketing fez com que o Jornal do
Commercio fosse a publicacdo mais
importante e mais influente durante
boa parte do século XIX, com seus
900 assinantes.

Os jornais tinham antncios, mui-
tos gratuitos e os pagos ndo eram o
suficiente para manté-los. Os dese-
jos e ambicdes politicas os manti-
nham. A comercializacfo dos negros
erauma constante noJornal do Com-
mercio, que defendia a escraviddo, mas
lucrava com ela. Aos interessados no
tema sugiro a leitura do livro de Gil-
berto Freire, O escravo nos aniincios
dejornais brasileiros do século XIX.

Com a queda do rei Carlos X em
1830, Plancher volta a Franca e ofe-
rece seus ativos, compostos do jornal,
tipografiaelivraria, aseu empregado,
ojovem Hercule Florence, que recusa
aoferta paraacompanhar como dese-
nhista a famosa excursiio do russo
Barfo de Langsdorff. Florence tem

uma vida de brilhantes invenctes
no Brasil, incluindo a pulvografiae o
papelinimitavel, antecessor do papel
de seguranca.

Plancher vendeu o jornal para
Villeneuve, que foi enfrentado pelos
jovens Edouard e Henry Laemmert
com o Le Messager, marcando uma
fase importante da presenca dos
franceses no periodismo brasileiro.
Os Laemmerts vieram a se afirmar
como importantes livreiros e edito-
res dos famosos Almanach Laemmert.

Em 1838, é lancado o Despertador,
Didrio Commercial, Politico, Scientifico
e Literdrio, constituido por umasocie-
dade por a¢des, novidade daimprensa.
Inimigo ferrenho do Jornal do Com-
mercio, travou com ele uma guerra
capaz de acabar com seus recursos
e encerrar suas atividades em 1841.

Em 1840, depois de nove anos de
periodo regencial, o Senado aprova
a lei que antecipava a maioridade
do jovem de 15 anos, nomeando-o
Imperador D. Pedro II. E o Jornal
do Commercio que publica na edi-
céo de 20 de julho de 1841, na pri-
meira pagina, a ilustracdo do novo
imperador e o Largo do Paco, onde
hoje é a Praca XV.

0O Jornal do Commercio, chamado
simplesmente de O Jornal, foi tdo
importante no Rio que, quando
Rodolpho Dantas, em 1891, quis
lancar um jornal para com ele com-
petir, nominou-o simplesmente de
Jornal do Brasil.

Ailustracdo passaaser um diferen-
cial a ser agregado ao nome do jor-
nal: O Brasil Ilustrado (1855-1856) e
aSemana Illustrada (1860-1875) sio
exemplos da nova tecnologia gra-
fica. A Semana Illustrada foi conce-
bida pelo aleméio Henrique Fleiuss,
desenhista de mio cheia, e seuirméo

S [ P oy i -

JORNAL DO COMMERCIO.

T T

Al

(BT R T

0 Jornal do Commercio, chamado
simplesmente de O Jornal, foi a
publicacdo mais importante e mais
influente de boa parte do século XIX
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A imprensa brasileira no periodo
anterior a Republica é plural,
divergente e, sobretudo, livre

Carlos Fleiuss, litografo experiente.
Curiosamente é um alemfo, e ndo um
francés, que utiliza a litografia para
as atividades editoriais. Em seus 15
anos de vida, sdo inlimeros os exem-
plos dos anuncios ilustrados publi-
cados no livro.

Osjornais se sucedem: Diabo Coxo
(1864-1865), A Pacotilha (1866), O
Arlequim (1867), A Vida Fluminense
(1868-1875), Bat-Ta-Clan (1867-1871),
O Mosquito (1867-1877), PSIT!! (1877),
O Besouro (1878-1879), Mephistépho-
les (1874-1875), Revista Illustrada
(1876-1898), O Mequetrefe (1875-
1892), O Figaro (1881-1882), O Bind-
culo (1881-1882) e A Provincia de Sdo
Paulo (1875-1889), que muda de nome
para o O Estado de S.Paulo em 1889,
assim que é instalada a Republica.

Nesse periodo, Machado de Assis,
José de Alencar, Joaquim Nabuco e
Castro Alves, além dos caricaturis-
tas Angelo Agostini, CAndido Faria
e Bordallo Pinheiro, marcaram pre-
senca nas paginas dos jornais.

Em sintese, aimprensa brasileira
no periodo anterior a Republica é, do
ponto de vista de contetdo, plural,
divergente, pré ou contra o dominio
portugués, pro ou contra o Império,
idem com rela¢fo a escraviddo. Ino-
cente na medida em que acreditava
que os jornais de quatro paginas
eram capazes de mudar o cenario,
pouco cientifica, quase nada artis-
tica. Absolutismos, liberalismos,
positivismos, jacobinismos, socia-
lismos, capitalismos — utépicos ou
pragmaticos, libertarios ou repres-
sores. Mas sobretudo livre, par-
ticularmente durante o Segundo
Império, gracas a figura liberal de
D. Pedro II. Inegavelmente gracas
a ela, progredimos como meio de
reflexdo e debate. m
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AUDIENCIA

Vocé sabe com
quem esta falando?

por JOMAR PEREIRA DA SILVA ROSCOE

UM GRANDE DESAFIO para quem trabalha com comunicacéo €é identificar
corretamente como atingir o publico-alvo, devido as multiplas alternativas
de midia em funcionamento. Agora, por exemplo, tenho que fazer um texto
tdo sedutor que leve o leitor até o fim deste artigo. Quando recebo esta revista
da ESPM, reconheco um contetdo téo solene e de elevado nivel académico
que abandono minhabermuda e visto palet6 e gravata. Foi o que fiz quando
li o consistente artigo do empresario A.G. Sulzberger, chairman do The New
York Times, também publisher do jornal, que faz veemente defesa do jor-
nalismo responsavel e independente. Lembro de ter visitado profissional-
mente o Times, em Nova York, em 1967, época em que trabalhava no depar-
tamento de publicidade do Jornal do Brasil, e procurei obter, com a visita,
informacdes que pudessem ser tteis a0 meu desempenho como publicitério.

Foi tdo impactante aquele momento que poucos anos depois, em 1969,
quando Neil Armstrong, na Apolo 11, pisou na Lua, eu também cheguei a
lua, pois conquistei para a Reprenaes, uma empresa de representacio comer-
cial de veiculos de comunicacéo, liderada por Voltaire Leuenroth, a conta
publicitaria do The New York Times. O fato teve grande repercussio no meio
editorial, que logo em seguida conquistamos a conta do Times de Londres.

44  JULHO | DEZEMBRO 2023

r-.

SHUTTERSTOCK

Essas conquistas exigiram da
empresa criar estrutura interna-
cional especifica, possibilitando um
relacionamento profissional provei-
toso. Com frequéncia recebiamos
visita de contatos do The New York
Times, que visavam oferecer maté-
rias editoriais pagas as empresas
e governos do Brasil, com relativo
sucesso. Cheguei a visitar governa-
dores e grandes empresarios, acom-
panhado do publicitario Bill Her-
land, do Times. Conto essa experi-
éncia para ilustrar os cuidados éti-
Cos que eram rigorosamente respei-
tados em relacfio aos conteudos edi-
toriais, sempre verdadeiros.

Atualmente as fake news polui-
ram o ambiente editorial, dissemi-
nadas pelas redes sociais, enfraque-
cendo a credibilidade da midia de
modo geral. Esse ambiente reforca
a importincia de os jornais inves-
tirem no jornalismo de qualidade,
contando com profissionais sérios
e competentes.

Voltando ao tema proposto no ini-
cio deste artigo, abusca por audiéncia
passou a ser desafiadora, exigindo de
jornalistas e influenciadores recor-
rerem também as redes, como Ins-
tagram, Facebook, TikTok, Twit-
ter e outros. Exemplo de publicita-
rios consagrados recorrem as redes
visando maior cobertura, como faz
Washington Olivetto, que publica arti-
gosacadal5 diasno O Globo e, poucas
horas depois, republica o mesmo texto
no seu site, além de dar informacdes
diversas, como enderecos de sorve-

terias, restaurantes, livros e shows.

Atuacéo semelhante tem Nizan
Guanaes, que publica noticias diver-
sas ao longo do dia, postando fotos
da familia, conquistas de clientes,
agenda de suas palestras, perfor-
mances em maratonas e por ai vai.
Outro consagrado publicitario, Mar-
celo Serpa, além de noticias e fotos
de familia, divulga muito sobre seus
quadros e surfe, seu esporte favo-
rito. Esses casos sdo emblematicos,
pois alcancam muitos seguidores,
concorrem com outros destacados
influenciadores, artistas, modelos
e esportistas.

Quando editava a coluna Pano-
rama Publicitario, aos domingos, no
O Globo, tinha sempre o cuidado de
divulgar noticias que ampliassem
meu segmento de leitores. Temas
como resultados de campanhas de
sucesso, anuincios premiados em fes-
tivais e concursos, ranking de agén-
cias e salarios da classe sempre ren-
diam bons retornos. Com o surgi-
mento da inteligéncia artificial, os
desafios redobraram. Este artigo que
lhes apresento agora poderia perfei-
tamente ser redigido por um robo.

E provavelmente poderia ainda
ser melhor. m

JOMAR PEREIRA DA SILVA ROSCOE é
Jjornalista e publicitdrio, ex-presidente da
Associagdo Brasileira de Marketing e da
Associagdo Brasileira de Agéncias de
Propaganda-Rio, colaborou no Jornal do
Brasil, O Globo, Ultima Hora, Correio
da Manha, TV Cultura, Rddio CBN.
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Para
entender
a questao
Israel X
Palestina

AS DISPUTAS ENTRE JUDEUS E PALESTINOS
ja estdo presentes no antigo testamento da Bi-
blia, onde os povos sdao chamados de “israeli-
tas” e “filisteus”. No livro Juizes, o israelita San-
sdo combate os filisteus com a poténcia inaba-
lavel que tirava dos cabelos. Em Gaza (capitulo
15) ocorre uma de suas provas de forca: cerca-
do por centenas de moradores do local, ele der-
1,11"‘:__%1 ruba as portas da cidade.

; Eram inimigos intimos, por assim dizer: man-
tinham certo relacionamento, Sansdao convive
com os lideres filisteus e sua mulher é uma fi-
listeia. Mas foram filisteus que convenceram a
sensual Dalila a seduzir o lider judeu, descobrir
de onde tirava sua forca e, depois que dormis-
se, cortar seu cabelo e deixa-lo fragil; em segui-
da, 0s inimigos o prendem, furam seus olhos e
o levam para Gaza (ela, de novo, no capitulo 16).
Cego, fingindo fraqueza, Sansdo deixa os cabe-
los crescerem novamente e se vinga derrubando
o prédio do templo onde os filisteus fazem uma
festa para seu deus.

No mundo contemporaneo, sdo cada vez
mais raros os que leem os livros antigos como
fonte de informacdes histdricas. Indico entdo
uma safra de livros publicada recentemente
com informacdes sobre o Oriente Médio.

Além do livro sagrado de judeus e cristdos,
e que inspira também o Isla, a lista inclui on-
ze livros indicados pelo jornal Financial Ti-
mes apos a eclosdo da guerra, em outubro, e
uma reportagem fotografica publicada pelo
site Iconic Photos.

SHUTTERSTOCK
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EMEMIES u
AMD NEIGHEOURS

IAM BLACK
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ENEMIES AND NEIGHBOURS:
ARABS AND JEWS IN PALESTINE
AND ISRAEL, 1917-2017

IAN BLACK (2017)

lan Black foi correspondente do jornal
britanico Guardian na regido e faz

uma histdria do conflito a partir da
Declaragdo de Balfour (1917), documento
do governo britanico, durante a Primeira
Guerra Mundial, que prop0s a criacdo de
um Estado judaico na Palestina. Black
comeca o texto com uma discussao
sobre as palavras que um povo usa para
definir o outro: até criancas palestinas
chamam o exército de Israel de “judeus”,
enquanto ao longo da histdria do século
20 os lideres israelenses passaram a
chamar os habitantes ndo judeus da
Palestina (antes eram todas as varias
etnias) como “palestinos”, como uma
forma de distingui-los dos demais
arabes da regido.
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EIGHTEEN
DAYS in
0CTOBER

The YOM KIPPUR WAR and
How It Created the Modern Middle East

FRI KAUFMAN

EIGHTEEN DAYS IN OCTOBER:
THE YOM KIPPUR WAR AND
HOW IT CREATED THE MODERN
MIDDLE EAST

URI KAUFMAN (2023)

Um relato detalhado sobre cada um
dos 18 dias do conflito iniciado por
forcas do Egito e da Siria em um
feriado judaico, que surpreendeu a
inteligéncia e a defesa de Israel como
recentemente a invasao do Hamas
pela fronteira de Gaza (o ataque

de 2023 coincidiu com 0s 50 anos

do anterior). Depois de quase trés
semanas, 0 exército de Israel retomou
0 controle e venceu a guerra. Uri
Kaufman nao é historiador, mas se
dedicou a pesquisa por duas décadas.
0 livro é apontado como fundamental
por diversas criticas publicadas na
imprensa internacional.

A DAY

IN THE LIFE
OF ABED
SALAMA
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Jerusalem Trapedy

NATHAN
THRALL
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.
ADAY IN THE LIFE OF ABED
SALAMA: A PALESTINE STORY,
NATHAN THRALL (2023)

Um retrato profundo da

vida cotidiana em Israel e na
Cisjordania, organizado em
torno da histdria de uma crianca
palestina e de uma viagem
escolar que termina em tragédia
apos um acidente de transito.
Entrelacando as vidas comuns dos
habitantes judeus e palestinos,
Nathan Thrall, um escritor e
jornalista israelense, consegue
dar compreensao a uma das
realidades mais complexas da
geopolitica mundial. O livro é
apontado pelo jornal Financial
Times como um dos melhores
para compreender o conflito
Israel-Palestinos.
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JOE SACCD
NOTAS S0BRE

NOTAS SOBRE GAZA
JOE SACCO (2009)

Este romance em quadrinhos
conta a histéria de um massacre
israelense de 111 palestinos em
Rafah em 1956 — por sua vez em
resposta a ataques palestinos
armados. A localidade tem
aparecido no noticiario recente por
ser a Unica porta de entrada para
a Faixa de Gaza. Em 1956, ocorreu
a Guerra do Suez, que Israel nao
venceu, mas que administrou para
ndo perder também. Joe Sacco é
conhecido por diversos livros de
ndo ficcdo em desenhos sobre a
Palestina, a guerra da Bdsnia e 0s
indigenas dos Estados Unidos.

HAMAS: THE ISLAMIC RESISTANCE
MOVEMENT

BEVERLEY MILTON-EDWARDS

E STEPHEN FARRELL (2010)

Declarado uma ameaca terrorista, o
Hamas foi eleito para governar Gaza em
eleicdes livres, em 2007. Desde entdo,
venceu uma guerra civil contra o Fatah
(que governa a Autoridade Palestina na
Cisjordania) e estabeleceu uma ditadura
na Faixa de Gaza. O livro, escrito em
2010, esclarece como o grupo religioso
se tornou tao poderoso, quem 0 apoia,
e tentou definir o seu futuro. Como seus
autores, o livro se coloca entre o rigor
académico e a narrativa jornalistica
mais leve. Beverley Milton-Edwards é
professora na Universidade Queens, em
Belfast, autora de livros sobre o Oriente
Médio e o conflito Israel-Palestinos;
Stephen Farrell é correspondente
estrangeiro do New York Times e
anteriormente foi correspondente no
Oriente Médio do The Times de Londres.

I
RECOMENDACOES

RASHID KHALIDE
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THE STORY OF THE PALESTINI
STRUGELE FOR STATEHOOD

]
THE IRON CAGE: THE STORY

OF THE PALESTINIAN

STRUGGLE FOR STATEHOOD

RASHID KHALIDI (2007)

Rashid Khalidi é um historiador
norte-americano de origem
palestina. Ele busca explicar o
fracasso palestino na luta pela
formacdo de um Estado nacional.
Narra desde a luta contra o dominio
colonial turco, mais tarde o mandato
britanico e o estabelecimento

do Estado de Israel, até a atual
rivalidade entre o Hamas e a Fatah.
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NO ORIENTE MEDIO
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PAZ E GUERRA NO ORIENTE
MEDIO — A QUEDA DO IMPERIO
OTOMANO E A CRIACAO DO
ORIENTE MEDIO MODERNO
DAVID FROMKIN (1989)

0 nome original deste livro é A Peace
to End all Peace (Uma paz para acabar
com toda a paz), uma definicdo
ironica dos acordos que dividiram o
Império Otomano ao final da Primeira
Guerra Mundial. As divisdes deram
Estados Nacionais para diversos
grupos (os muculmanos na Siria; 0s
cristdos no Libano; as tribos drabes
lideradas por Saud na Arabia etc.),
mas deixaram de lado palestinos e
curdos. David Fromkin escreveu seu
livro antes do fim da chamada Guerra
Fria, mas ainda é considerado uma
histdria fundamental para quem quer
entender o presente da regido.
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A LINE
IN THE SAND
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JAMES BARR |

ALINE IN THE SAND:BRITAIN,
FRANCE AND THE STRUGGLE
THAT SHAPED THE MIDDLE EAST
JAMES BARR (2011)

Uma outra visao do mesmo momento
historico estudado por David
Fromkin. Neste caso, o foco é no
papel da disputa entre as diplomacias
francesa e britdnica naquelas
negocia¢des, cada um buscando
dominar a maior parte das ex-
col6nias otomanas. O livro se baseia
em documentos secretos liberados
pelos governos dos dois paises.

ISRAEL, UMA HISTORIA
ANITA SHAPIRA (2018)

A autora é uma historiadora da
Universidade de Tel Aviv. Procura
identificar as origens do sionismo,
ideologia nacionalista judaica que
propde a criacdo de um Estado
moderno no Oriente Médio, passa
pelo relacionamento entre as
diversas etnias que habitavam a
Palestina sob o Império Otomano,
depois sob o dominio inglés

e chegada massiva de judeus
europeus fugindo da perseguicdo
na Alemanha e na Russia. A autora
procura estabelecer uma visao “360
graus” para melhor compreender a
realidade do pais e seus conflitos.

|
DE AMOR E TREVAS
AMOS 07 (2005)

Um dos escritores de ficcdo mais
importantes de Israel, neste livro
narra suas memdrias da infancia no
periodo anterior a independéncia e
sua visao do relacionamento sempre
tenso entre 0s povos.

TURBULENT t

LIFE ANB

TIMES OF
BENJAMIN
HETANYAHU

]
BIBI:THE TURBULENT LIFE AND
TIMES OF BENJAMIN NETANYAHU
ANSHEL PFEFFER (2018)

Biografia do primeiro-ministro israelense
que mais tempo liderou o pais em toda
sua historia, escrita por um influente
jornalista do diario Haaretz. Mostra um
politico enredado em escandalos, que ja
em 2018 estava pronto para cair — e com
habilidade se manteve no cargo entre
idas e vindas até hoje (blindar-se da
condenagdo por crimes é sua principal
razao para querer reduzir os poderes do
Judiciario, a custa da divisao do pais, o
que aconteceu apds o lancamento deste
livro). Recentemente, um ex-aliado disse
ao New York Times que Bibi é o melhor
politico de Israel porque entendeu que a
politica do pais é tipica do Oriente Médio,
nao da Europa, como pensavam seus
fundadores. “Somos um Libano liberal,
ndo uma Franca autoritaria”...

RECOMENDACOES

Colliers
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ICONIC PHOTOS: Gaza Strip
DAVID DOUGLAS DUNCAN, 1956

0 site (www.iconic-photos.com) publica
regularmente histdrias por tras de
fotografias que marcaram a histdria.
Depois do ataque do Hamas, publicou
o fac-simile dessa reportagem de David
Douglas Duncan, um correspondente
da Life e depois da Collier’s que obteve
autorizacdo do lider egipcio Gamal
Nasser para entrar em Gaza, ja entao
um enclave tenso (a populacdo havia
dobrado com os refugiados apds a
guerra de 1948 e frequentemente
servia de base a acdes terroristas).

As fotos mostram uma Gaza diferente
da que se vé hoje na imprensa. A
reportagem teve grande impacto na
época. £ interessante notar o estilo
grafico da edicdo, com fotos sem
moldura nas paginas.
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ganha o Pulitzer com fotos

daguerrana Ucrania

UM TIME DE SETE FOTOGRAFOS da Associated Press ganhou um Pulitzer coletivo por seu trabalho na cobertura
da Guerra da Ucrania. Entre eles, Felipe Dana € o terceiro brasileiro a receber o maior prémio americano para o
jornalismo — todos os trés fotdgrafos de guerra (antes dele foram Mauricio Lima e Ueslei Marcelino).




Dana é carioca e comegou a carreira co-
mo assistente de estudio e depois passou
a trabalhar em jornais, quando teve expe-
riéncia de cobrir operagdes policiais em
comunidades do Rio, experiéncia que ele
chama de “um outro tipo de guerra” e que
o credenciou para sair direto do Rio para,

= miﬁf%!‘-"-%:yﬁ
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desde 20009, cobrir frentes de batalha pa-
ra a Associated Press.

Nessa condicao, cobriu o confronto pela
cidade de Mossul, no Iraque, dominada pelo
Estado Islamico, e conflitos na Faixa de Ga-
za, avolta do Talibd ao poder no Afeganistdo
€, mais recentemente, a Guerra da Ucrania.

Antes, ele tinha sido finalista do Pu-
litzer por quatro vezes — em 2017, 2018,
2019 e 2021. Ja recebeu também o World
Press Photo, que disputa com o Pulitzer
e a Medalha Robert Capa o topo dos pré-
mios mais prestigiados do fotojornalismo
internacional.
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Livro e documentario
revigoram a memoriade JK

JK, O REINVENTOR DO BRASIL é um projeto multi-
midia da TV Cultura, composto por uma série do-
cumental de quatro capitulos de 50 minutos ca-
da um. Trata-se de uma fotobiografia em livro e
exposicdes que percorrerdo capitais do pais. Con-
cebida durante a pandemia para homenagear 0s
120 anos de Juscelino Kubitschek (1902-1976), ela
chega ao publico com um ano de atraso, reivin-
dicando a condicdo de maior producdo do géne-
rona TV brasileira.

Livro e documentario se heneficiam de um
imenso acervo de fotografias inéditas ou pouco
vistas. A série de TV tem diregdo do premiado Jar-
bas Agnelli (de longa carreira em que se destaca o
curta Birds, um pioneiro daquilo que viria a se cha-
mar “contetido viral” na internet). Ele imprimiu ao
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programa uma linguagem visual coerente com a
ideia do livro Juscelino Kubitschek, uma fotobio-
grafia: mais imagens do que palavras.

A série cobre a histéria do chamado “presi-
dente bossa nova”, do dia em que ele nasce ao
momento de sua morte em um acidente de carro
cuja explicacdo oficial nunca satisfez grande par-
te da opinido publica e que, mais recentemente,
passou a ser tratada como um atentado apos in-
vestigacdes, como a da Comissao da Verdade da
Camara Municipal paulistana.

Juscelino foi o Unico governante a ser eleito
e dar posse ao sucessor durante os 19 anos que
durou a breve democracia brasileira entre as di-
taduras de Getulio Vargas (1930-1945) e a mili-
tar (1964-1985).

Desde o titulo se vé que é uma producdo
apaixonada pelo personagem. Dessa ad-
miracdo desbragada surgem certamente
defeitos que acometem todas as hagio-
grafias, mas também a maior qualidade
do projeto: ele recoloca na cena brasilei-
ra os aspectos impressionantes da traje-
téria de um raro politico brasileiro com
envergadura de estadista.

Cumpre assim uma funcdo de criar um
equilibrio. Afinal, a lembranca que a opi-
nido publica brasileira guarda de JK é tur-
vada por mais de 60 anos, desde que ele
deixou o Palacio do Planalto, na Brasilia
que concebeu e construiu. Durante grande
parte desse tempo, a opinido publica esta-
va polarizada como hoje (alias, lembrar is-
so também cumpre uma funcdo didatica).

Em seu mandato, foi atacado por uma
oposicdo que dominava a maior parte do

jornalismo, que na época era bastante parti-
dario, emitindo uma barreira de noticias ne-
gativas, falsas, exageradas ou verdadeiras,
sempre dificil de identificar no calor da hora.
[De todas as acusagdes, a que mais mar-
cou sua imagem foi a de que ele tinha se
locupletado com a construcdo de Brasilia:
a histéria mostrou que JK morreu com um
patriménio bastante coerente com a soma
dos saldrios de um funciondrio publico elei-
to e mais uns tantos direitos autorais dos li-
vros de sucesso que lancou. Ndo ficou rico,
mas quando isso ficou claro havia censura; e
depois 0s jornais estavam preocupados com
0 seu tempo, ndo em corrigir o passado.]
Em seguida, veio uma ditadura de mais
de 20 anos que fez de tudo para apaga-lo @
série da Cultura da espaco para a versdo de
que agentes da ditadura militar levaram es-
se termo ao pé da letra, executando o politi-

coainda popular, para evitar que voltasse ao
poder depois da redemocratizacao).

E, por fim, a redemocratizacdo ndo te-
ve nenhum protagonista que tivesse inte-
resse em propagandear sua memoria. Por
isso, a série tem o mérito de reinventar JK,
ou reintroduzir sua imagem em um pais di-
vidido na admiragdo quase religiosa de figu-
ras que perto dele seriam andes de jardim.

I
JK, o reinventor do Brasil

Série documental de quatro capitulos.
Diretor: Jarbas Agnelli. Disponivel no app
Cultura Play.

|
Juscelino Kubitschek,

uma fotobiografia

Livro com lancamento previsto para
dezembro de 2023. Ed. TV Cultura.
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Quer pagar quanto?

Estudo do Instituto Reuters faz um retrato da disposicdo do
consumidor para pagar por noticias em diversos paises do mundo

SHUTTERSTOCK

O INSTITUTO REUTERS, ligado ao curso de
jornalismo de Oxford, lancou um estudo
mundial que detalha qual é a disposicdo
atual do publico consumidor para pagar
por noticias em veiculos digitais. E procu-
rou identificar os elementos que afastam
muitos consumidores. O estudo tem apoio
do Google News Initiative (que financia pro-
jetos de melhoria do negocio de jornalis-
mo on-line).

0 trabalho tem um titulo esclarecedor
dos resultados: “Consumidores preocupa-
dos com o preco procuram valor em meio
acrise do custo de vida”. A pesquisa incluiu
levantamentos quantitativos de opinido pu-
blica em 20 paises (16 da Europa; Estados
Unidos e Canada, na América do Norte; Ja-
pao e Australia, na regido Asia-Pacifico). De-
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pois, com base nos resultados, grupos foca-
dos (qualitativos) foram realizados nos Es-
tados Unidos, na Inglaterra e na Alemanha.

Os resultados mostram que a situacdo ja
esteve pior, mas ja esteve melhor também:
ao longo dos anos anteriores a 2020, a ade-
sdo a modelos pagos de jornalismo on-line
vinha crescendo nesses paises, o que € uma
tendéncia positiva para o negdcio jornalisti-
co, mas estagnou desde a pandemia, com
perdas e ganhos se equivalendo.

As principais conclusdes do estudo foram:

= Na maioria dos 20 paises, 0 pagamen-
to por noticias on-line estagnou apos a
pandemia, com elevados niveis de can-
celamento determinados pela crise do
custo de vida.

Ofertas iniciais de baixo preco sdo efi-
cazes para atrair novos assinantes, mas
muitos consumidores tém dificuldade em
arcar com o aumento do custo no mo-
mento da renovagdo pelo preco cheio.
0Os assinantes de noticias que permane-
cem por prazo longo sao na maioria do
sexo masculino, mais velhos, mais ricos
e com maior formagdo educacional, com
um forte interesse em noticias e politica.
0s assinantes mais jovens tendem a pa-
gar menos e sao mais propensos a fazer
doacdes (em vez de assinatura) do que
05 grupos mais velhos.

0s assinantes de noticias sdo atraidos
por uma combinagdo de conteudo “di-
ferenciado”, “exclusivo”, de alta quali-
dade, com curadoria; sentem “identifi-

cacao com a marca” e manifestam de-
sejo de apoiar jornalismo de qualidade
e uma experiéncia de usuario de maior
qualidade.

Cerca de metade dos ndo assinantes afir-
ma que nada os faria pagar por noticias
on-line, mas outros poderiam ser atrai-
dos por um pre¢o mais haixo, contetidos
mais relevantes ou websites ou canais
menos confusos (sem anuincios).

Para algumas pessoas, o valor das assi-
naturas de noticias é parcialmente condi-
cionado pela quantidade e qualidade do
contelido gratuito (tanto de meios comer-
ciais como de servigos publicos) disponi-
vel num mercado, bem como pelo preco
e pela experiéncia de servicos de entre-
tenimento, como TV, esporte e musica.

PRO?ORgf\O QUE PAGOU POR QUALQUER
NOTICIA ON-LINE (2014-2023) - MEDIA 20 PAISES
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PRO?OR(;AO QUE PAGOU POR QUALQUER
NOTICIA ON-LINE NO ULTIMO ANO - 20 PAISES
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I 39%
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No mundo, o The New York Times
€ 0 pioneiro e mais bem-sucedido em-
preendimento a usar o chamado “pay
wall poroso”, que concede ao usuario
o direito de ver um certo nimero de
artigos por més, bloqueando-o ao che-
gar ao limite. O jornal tem cerca de dez
milhdes de assinantes pagos. Ja o mo-
delo de doacdo foi criado pelo jornal
Guardian, um dos lideres de audiéncia
on-line, que por muitos anos prome-
tia ndo fechar o acesso apenas para
assinantes. A doacdo funciona como
uma assinatura voluntaria. O ultimo
dado publicado pelojornal é de 2018 e
ele tinha superado 500 mil doadores.

0 grafico que mostra a adesdo a mo-
delos pagos por pais é coerente com
a tradicdo de consumo de jornais nas
mesmas pragas antes da revolugdo di-
gital: os paises ndrdicos (como Suécia e
Noruega) sempre tiveram 0s mais altos
niveis de leitura. Mas é relevante que
a Inglaterra, com forte tradicao de jor-
nalismo, ao tempo do papel, tenha um
dos indices mais baixos de adeséo as
plataformas digitais pagas.

A reducdo da inflagdo nas prin-
cipais economias do mundo pode-
ra colocar de novo os jornais on-li-
ne na lista de compras dos consumi-
dores. Mas o estudo mostra que, as-
sim como acontece com as edicOes
em papel, o consumo de jornalismo é
mais masculino, de classe alta e ida-
de maior. E preciso furar essas bo-
Ihas para ser uma atividade viavel pa-
ra um sistema noticioso que possa
se chamar de midia (hoje ha apenas
alguns veiculos com bons nimeros).

I
0 estudo Paying for News:
Price-Conscious Consumers Look
for Value amid Cost-of-Living
Crisis esta disponivel no site do
Instituto Reuters: reutersinstitute.
politics.ox.ac.uk.

0 escritor Ken Follett conclui:
a inteligéncia artificial € burra
e nao vai tirar seu emprego

ANTES DE IR PARA A ENTREVISTA a corres-
pondentes estrangeiros, em Londres, 0 es-
critor Ken Follett resolveu fazer um teste:
acessou um site de inteligéncia artificial e
encomendou 0 “comeco de um livro ao es-
tilo de Ken Follett”. Deu umas tantas dicasa
mais e clicou para ver o resultado.

“A inteligéncia artificial acha que eu sou
um escritor de merda... escreveu so clichés,
copiou o titulo de um livro do Winston Chur-
chill sobre a Segunda Guerra Mundial... A
inteligéncia artificial pode escrever um ro-
mance, mas sera um romance mediocre”.

Pronto, sua resposta dominou a cena:
“Para mim ficou claro que minha ativida-
de ndo estd ameacada pela inteligéncia ar-
tificial”, concluiu ao iniciar a entrevista que
marcou o lancamento de seu mais recen-
te romance, A armadura da luz, quinto vo-
lume de uma série identificada pelo no-
me da cidade onde se passa: Kingsbridge.

Follett chegou em um Rolls-Royce bran-
co novinho em folha, cuja placa tem seu
sobrenome. Atencioso, contou que come-
cou a vida como jornalista. Comecou a es-
crever romances para obter uma renda ex-
tra para comprar um primeiro carro. Até
que desistiu do jornalismo: “Eu ndo era
bom repdrter”.

0O Rolls-Royce é um sinal do sucesso que
obteve com a nova atividade: no mesmo
dia, no fim de setembro, ele comemorava
ter vendido 191 milhdes de livros.

0 novo livro trata do momento da entra-
da das maquinas a vapor na tecelagem in-
glesa, a0 mesmo tempo que a Revolucdo
Francesa executava os antigos reis, provo-
cando a guerra com as outras monarquias
europeias. Como se trata de uma revolucdo

industrial semelhante a que vivemos hoje,
0 ex-jornalista anteviu a pergunta do re-
porter: “Seu livro trata de uma revolucdo
industrial: vocé acha que a inteligéncia ar-
tificial vai destruir seu emprego?”.

Além de formular a resposta, Follett ga-
rantiu o lead. As reportagens sobre o lanca-
mento de seu livro mencionam sua experi-
éncia: “Ken Follett diz que a inteligéncia ar-
tificial é burra e ndo vai tirar seu emprego”.
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Uma editorainglesa muda

tudo no Wall Street Journal

UMA MULHER INGLESA ESTA RAPIDAMEN-
TE mudando paradigmas no maior jornal
de negdcios dos Estados Unidos, o The Wall
Street Journal. Tudo para aumentar a pene-
tragdo on-line do jornal. Emma Tucker es-
ta no comando do WSJ desde fevereiro de
2023, depois de quinze anos nos jornais in-
gleses do empresario Rupert Murdoch. An-
tes ela trabalhou no Financial Times, o outro
grande jornal financeiro do planeta.

Antes de anunciar que se afastaria do co-
mando das empresas, Murdoch aparente-
mente tinha costurado a nomeacdo de Em-
ma Tucker como uma forma de revigorar
0 mais respeitado e lucrativo de todos os
seus jornais.

0 WSJfoi o primeiro grande veiculo mun-
dial a cobrar pelo contetido on-line, ainda
nos anos 1990, quando os tedricos diziam
que a internet tinha que ser aberta. Tem
hoje cerca de quatro milhdes de assinan-
tes, sendo 3,4 milhdes s de produtos on-
-line. Mas ao longo do novo milénio viu seu
modelo de cobranca ser adotado com maior
sucesso pelo New York Times (dez milhdes
de assinantes).

A prioridade de Emma Tucker é aumen-
tar as assinaturas on-line. E para tanto pre-
cisa mudar a imagem do produto, que tem
75% dos assinantes homens em torno de 60
anos. Segundo uma reportagem recente do
concorrente The New York Times, ela teria
anunciado a redacdo do WS “Ndo quere-
mos ser um jornal comparado a inddstria
automobilistica alema”. [Se vocé é daque-
les que ainda admira automdveis alemaes,

THE WALL STREET JOURNAL.
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Capa do WSJ com foto de gato: urgéncia para renovar audiéncia

saiba que eles estdo para os carros como
para as cameras fotograficas: hda um certo
culto em torno deles, mas o negdcio como
um todo vai mal das pernas...]

Desde que chegou a Nova York, Emma
Tucker demitiu quinze dos principais edito-
res do WSJ, sendo o mais simbdlico o editor
de Empresas, que era uma espécie de guar-
dido dos padrdes da empresa, com poder de
veto sobre material a ser publicado por to-
das as editorias.

Parater sucesso on-line é preciso crescer
entre um publico mais jovem. Para tanto, a
nova editora pediu uma linguagem menos
empolada, por exemplo, sem chamar cada

personagem de senhor ou senhora, como
era da tradicdo do jornal.

A reportagem do concorrente Times foi
pautada por uma das mudancas que mais
chamaram atencdo dos leitores recente-
mente: as fotos de capa. Numa terca-feira
de agosto, o WSJ publicou a imensa foto do
rosto de um gato na capa, sob um titulo que
remetia a atratividade do olhar dos gatos.

Era o Dia Internacional dos Gatos, um as-
sunto irrelevante para o leitor do WSJ. Mas
a foto do bichano chamava atencdo. Uma
operacdo arriscada, mas coerente com a
ideia de que o jornal deve perseguir o cres-
cimento de audiéncia.

LEAO SERVA é professor de ética jornalistica do curso de jornalismo da ESPM, autor de A Férmula da Emocéo na Fotografia de

Guerra (Sesc, 2020) e diretor internacional de jornalismo da TV Cultura, baseado em Londres
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4 de dezembro de
2023: fotojornalista
documenta o conflito
na Faixa de Gaza
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